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ВСТУПНЕ СЛОВО 

Шановні читачі!

Ми  раді, що маємо нагоду знову з вами спілкуватись, доносити інформацію про розвиток громади. За останні роки  одні громади почали розвиватись доволі активно, тоді як інші не спроможні впливати на жодні процеси і сподіваються лише на допомогу держави. Як свідчить досвід, доволі складана ситуація сформувалась у сільських громадах,  які мають недостатньо ресурсів та знань і  тому потребують найбільшої допомоги. 

Цей  номер журналу  започатковує висвітлення та аналіз економічного розвитку

громади.  

Економічний розвиток громади активно  здійснюється вже впродовж довшого часу  у більшості  розвинених країн. Хоча Україна має значний досвід в економічному розвитку громади, згадати хоча б розвиток кооперативів, однак  поки що цей процес, як систематичний підхід, лише започатковується, і ми сподіваємось, що  допомагатимемо Вам  у цій роботі. 

Ви матимете змогу не лише ознайомитись із канадським досвідом  у сфері економічного розвитку громади, але й побачити, як українські партнерські організації працюють у цьому напрямку.  Ми свідомі того, що питання економічного розвитку громади є маловивченим в Україні, законодавчо неврегульованим, і тому слід очікувати багато дискусійних питань та складних проблем. 

Важливу роль в економічному розвитку громади відіграє те, наскільки  громада може оцінити та мобілізувати  власні ресурси, ініціювати вирішення  певних проблем, а також наскільки вона спроможна працювати як єдине ціле із  місцевою владою.  На прикладах громад Львівської, Черкаської та Закарпатської областей  можна буде побачити, наскільки досвід з економічного розвитку громади  з інших країнах, зокрема, Канади, можна використовувати і в Україні.    

Економічний розвиток громади вимагає  перш за все системного підходу, наскільки місцеві громади  співпрацюють із місцевою  владою  та місцевим бізнесом.   На ранніх етапах економічного розвитку громади важливою є система підтримки ініціатив  громади. 

Ми сподіваємось, що Ви ділитиметесь  із нами  вашим досвідом  із економічного розвитку громади.

Галина Луцишин, 

редактор журналу «Громадські ініціативи»
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РОЗВИТОК ГРОМАДИ: ПРОБЛЕМИ, ЩО ПОТРЕБУЮТЬ ВИРІШЕННЯ

ЧИМ НЕ Є ЕКОНОМІЧНИЙ РОЗВИТОК ГРОМАДИ
Насамперед,  розвиток громади не є швидким, він не є простим і він не є легким. По-друге, розвиток громади не означає переважно надання грантів чи мікропозичок. Якщо на перший план ставити гранти і мікрокредити це часто спотворює процес досягнення довготермінової сталості. І насамкінець, розвиток громади не є панацеєю, магічним засобом, чарівною паличкою, здатною вилікувати будь-яку соціальну чи економічну недугу.

Яким є економічний розвиток громади:

ВИЗНАЧЕННЯ І КОНЦЕПЦІЇ

Перш за все, розвиток громади – це розмаїття уявлень про розвиток людини. Цей процес особливу користь приносить маргіналізованим громадам. Роберт Патнем наголошував на тому, що соціальний розвиток і розбудова громади – це невід’ємна частина людського життя. Він показав, що економічне процвітання залежить від таких факторів, як довіра, співпраця, потужність громадських асоціацій, спільних цінностей та мереж взаємодопомоги і взаємопідтримки. Усе це разом утворює соціальний капітал. Патнем показав, що в громадах чи на територіях, де соціальний капітал слабкий, економічний розвиток значною мірою обмежений, і рівень заможності людей значно нижчий, аніж у регіонах, що створили соціальний капітал.

Далі, іще декілька ключових визначень. У нашому проекті ми розуміємо термін “громада” як будь-яке об’єднання людей, що налагоджують довготермінові взаємостосунки заради самовдосконалення і поліпшення  світу, в якому вони живуть. Оскільки в Україні ми працюємо в територіальних громадах, зокрема в невеликих містах і селах, де більшість місцевих жителів мало розуміються на тому, що таке „громада”, хіба що – це люди, які живуть поблизу один від одного. Це не зовсім відповідає поняттю “громада” в сенсі розвитку громади. Це одна з першим проблем, з якою ми зіткнулися.

Розвиток громади – це спланований процес змін економічного, соціального, середовищного і культурного елементів громади таким чином, щоб це покращило її життя. Члени громади об’єднуються задля спільних дій і вироблення свого власного шляху вирішення спільних проблем, включаючи й економічні проблеми. Ми не розмежовуємо поняття розвиток громади і економічний розвиток громади.

РІЗНИЦЯ МІЖ ЕКОНОМІЧНИМ РОЗВИТКОМ ГРОМАДИ ТА МІСЦЕВИМ ЕКОНОМІЧНИМ РОЗВИТКОМ

Оскільки ми розрізняємо розвиток громади і місцевий розвиток, ми також розділяємо поняття “економічний розвиток громади” і “місцевий економічний розвиток”. Дехто вважає, що ці терміни можна вважати взаємозамінними. Ми переконані, що вони відрізняються. Яку ж різницю між цими термінами вбачаємо ми, як фахівці-практики з розвитку громади?

Передовсім, найбільш ефективні форми ЕРГ включають наступні моменти:

Відправною точкою розвитку громади є приватне, неприбуткове, незалежне і недержавне громадське об’єднання.

Соціальні, економічні і середовищні цілі поєднуються в багатосистемну стратегію, що ґрунтується на базових даних. 

Вирішальними є місцева “власність” і контроль громади, місцеве постійне і довготермінове працевлаштування, максимальне використання місцевих ресурсів, а також  обертання грошей в межах громади.

ЕРГ включає надання більших/ширших повноважень представницькій групі мешканців громади щодо управління будь-якою новоствореною розвитковою організацією, а також уповноваження громади в цілому.

Діяльність проводиться гласно, по-діловому, із застосуванням підходу відповідального фінансового менеджменту.

І ЕРГ і місцевий економічний розвиток здійснюються на конкретній географічній території, з використанням більш ніж одного проектного підходу. На відміну від ЕРГ, ініціативи з МЕР зазвичай структуровані і управляються вони інакше. МЕР, як правило, втілюється місцевою владою чи псевдонедержавними структурами. В процесі МЕР широкі кола громадськості зазвичай навіть не очікують на участь, обмежено “власність” і контроль, а також вигоди і коло вигодонабувачів. Без широкої участі громадян, МЕР не є всебічною стратегією, він лише задовольняє різного роду нагальні потреби.

МОДЕЛІ ПРАКТИЧНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ З РОЗВИТКУ ГРОМАДИ

Зараз я хочу звернутися до окремих практичних моделей розвитку громади, чиї складові ми намагаємося включити в наші проекти.

Організація громади. Організація громади – це процес об’єднання людей задля виконання завдань (пов’язаних із добробутом громади) і зміцненням потенціалу (мобілізація людей, аналіз проблем, лідерство, формування організації).

Організаційні зусилля можуть стосуватися як територіальних громад, так і функціональних громад, члени яких не зв’язані спільною територією. У Сполучених Штатах чимало прикладів такої практики пов’язано з роботою Сола Алінскі. Його оригінальний підхід полягає в тому, що професійно підготовлений організатор приходить до маргіналізованої громади з тим, щоб зосередити увагу на конкретній проблемі, мобілізувати людей навколо неї, створити організацію, скерувати діяльність і залагодити суперечки, а також домогтися поступок від еліти.

Популярна освіта. В основі популярної освіти лежать два процеси: навчання з досвіду і діалог. Навчання з досвіду означає, що зібравшись разом і обміркувавши свій щоденний досвід, люди можуть більш критично поглянути на ширшу економічну, політичну і культурну ситуацію, в якій вони живуть. Діалог передбачає, що ті, хто навчають, і ті, хто навчаються, взаємодіють в такий спосіб, коли обидві групи виступають у ролі промовців, слухачів, навчителів і виконавців. Це відрізняється від традиційних підходів до освіти, коли пасивні слухачі отримують певну кількість готових знань і рецептів від наставників-учителів. Результатом цих двох процесів є певний злам у свідомості, певність громади у своїх силах і спільна робота. Популярна освіта асоціюється з роботою Пола Фрейре (Бразилія) і Майлза Гортона (Сполучені Штати).

Розвиток шляхом участі. Розвиток шляхом участі зосереджує увагу на плануванні і впровадженні різних проектів, що покращують добробут громади. Основне переконання – що пересічні люди в бідних громадах не є об`єктом проектів розвитку, а є скоріше рушійною і контролюючою силою процесів загального розвитку. Вважається, що маргіналізовані групи і люди з низьким рівнем доходів краще розуміються на своїх проблемах, а також шляхах їхнього вирішення.

Розвиток шляхом участі є новаторським, бо він наголошує, по-перше, на методах групової участі, по-друге, на ставленні і поведінці, необхідних для впровадження цих методів шляхом реальної участі, і по-третє, на розбудові потенціалу груп на рівні громади задля їхнього довготривалого процвітання. 

Кожен з цих трьох підходів має свої сильні і слабкі сторони. 

ІНТЕГРАЦІЯ ТРЬОХ МОДЕЛЕЙ АБО ПІДХОДІВ

Часом робота з розвитку громади на місцях вимагає підходу, який виглядає як „організація громади”, часом він більше скидається на „популярну освіту”, а часом нагадує „розвиток шляхом участі”. Аби бути якнайефективнішими, ми намагаємося будувати свою діяльність на перевагах усіх трьох підходів з тим, щоб створити інтегрований підхід під назвою „зміни шляхом участі”.

З моделі організації громади ми запозичили методи залучення, об’єднання в групу, проведення зустрічей, методи колективної роботи, а також підхід системних змін. З моделі популярної освіти ми взяли навчання з досвіду, народну мудрість, навчання в процесі діяльності, досягнення зламу в свідомості, а також ширший погляд на проблеми. З розвитку шляхом участі ми взяли сфокусованість на участі шляхом оцінювання, планування проекту і його впровадження, розбудову довготривалого потенціалу для забезпечення сталості, визнання важливості ставлення і поведінки, а також реальне самокероване і самоспрямовуване покращення життя громади.

Підхід „зміни шляхом участі” має дві основні перспективи. Насамперед – це влада через участь. На рівні громади влада є участь і участь є влада. Офіційні процеси ухвалення рішень, як правило, не є відкритими для всіх. Навіть якщо процес вироблення рішення формально відкритий, це ще не означає, що обрані представники обов’язково є  виразниками думок і поглядів широкого загалу, а не прошарку еліти.

Брак участі бідних людей і маргіналізованих груп у виробленні рішень, що впливають на їхнє життя, не можна пояснювати як апатію або як форму згоди з прийнятими рішеннями. Поступово зростає усвідомлення того, що традиційні системи і інституції не вирішують проблем найбільш маргіналізованих суспільних груп, більше того, ці системи запроваджені, аби активно перешкоджати участі людей у прийнятті рішень, які впливають на їхнє життя.

Іншою ключовою перспективою є навчання в процесі діяльності. Фахівець-практик з розвитку громади виявляє навички, що ґрунтуються на досвіді, та знання, допомагає об’єднати навички і знання членів групи, а також спрямувати ці знання та використати навички для зміни громади. Дорослі краще навчаються, коли вони мають конкретну потребу у розумінні чогось. Люди навчаються за допомогою тренінгів і навчальних семінарів, проте засвоюють матеріал краще в процесі розбудови своїх власних організацій на рівні громади і створюючи власні проекти покращення життя громади, що контролюються на місцях.

ВІД ВІДНОСИН ДО СТРУКТУР
Підходи нашого проекту в Україні переважно з таких позицій підходить до своєї розробки, впровадження і оцінювання. Розвиток громади розглядається проектом як такий, що відбувається в три етапи. На початковому етапі створення нових організацій не передбачається. 

Етап перший: Налагодження відносин вимагає налагодження стосунків довіри і вироблення спільної мети, а також поступовий розвиток у учасників відчуття спільної “власності”.

Етап другий: Розробка процесу випливає зі встановлення конструктивних людських взаємостосунків. Це включає бажання і спроможність діяти через колективні процеси для досягнення конкретних результатів.

Це підводить до етапу третього: Виникнення структур і механізмів. Оскільки взаємопов’язані процеси розвитку-пропагування наростають, поступово зростає й потреба у відповідних постійних структурах і механізмах участі, що випливає з функцій, яким вони слугують, і подальшого розвитку, як зміни взаємовідносин і процесів.

УЧАСТЬ

Участь означає активну участь розуму, сердець і енергії людей у процесі свого власного розвитку. Із самої природи розвитку зрозуміло, що без багатозначної і ефективної участі немає розвитку.

Винятково важливим аспектом розвитку є мобілізація громадян на рівні громади до участі у плануванні і впровадженні ініціатив, покликаних покращити соціальне і економічне життя громади. Певну проблему становить те, що чимало українських громадських лідерів мають обмаль досвіду щодо залучення широких кіл громадськості і можуть насправді навіть не усвідомлювати, чому така участь є надзвичайно важливою.

Поняття участі використовують правильно і неправильно, свідомо і несвідомо, щоб описати розмаїття можливих видів залучення частини членів громади. Є один прийнятний для всіх спосіб продемонструвати ступінь участі – це драбина, розроблена Шері Арнстейн. ЇЇ драбина складається з восьми щаблів на трьох рівнях: відсутність участі, символічна участь і влада громади. Щаблі розташовані знизу вгору, спершу відсутність участі: маніпулювання і лікування; потім рівні видимості участі: інформування, консультування і заспокоєння, а на верхніх щаблях драбини – рівень влади громадян: партнерство, делегування влади і громадський контроль. Залучення наших партнерів до ефективної участі – одна з найбільших проблем нашого проекту. Не лише керівники третього сектора чи місцеві посадовці не прагнуть передавати владу і контроль, а й члени громади також неохоче їх перебирають на себе. 
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Іще чотири перешкоди на шляху участі, з якими ми зіткнулися в процесі впровадження проекту. Насамперед це зовнішні чи структурні бар’єри, або проблема влади. Зовнішні учасники, такі як донори, виконавчі агенції, державні міністерства, як правило, мають виключне право прийняття рішень, вони ж володіють проектними ресурсами і здійснюють їхній контролюють. Необхідно вжити спільних заходів для пом’якшення цих структурних бар’єрів на шляху участі. Друга перешкода – це внутрішні або стосункові бар’єри, які існують у громадах, що беруть участь у проекті. Наприклад, переважна більшість місцевої еліти і владних посередників контролюють місцеві організації, доступ до ресурсів і процес громадського консультування. Третьою перешкодою є професійні обмеження. Фахівці можуть діяти так, наче лише вони здатні зрозуміти, які потреби слід задовольнити, і тільки вони мають необхідні знання, навички і ресурси для вирішення цих проблем громади. Чимало членів громади почуваються безвладними через таке відчуття залежності. Залежне мислення – це основна перешкода на шляху участі у розвиткові громади. Неабияке значення має й обмеженість засобів. Члени громади часто-густо не можуть скласти “ціни” участі, яка включає енергію людей, затрачений час, кошти, транспортування, захищеність родини і сімейну відповідальність. Участь у громадських зустрічах та інших заходах часто є понад можливості багатьох з тих, хто не живе, а виживає. 

НАДАННЯ ПОСЛУГ – ПІДХОДИ, КЕРОВАНІ ГРОМАДОЮ

Виконавча агенція і місцеві фахівці відіграють важливу роль у розвиткові громади, проте ця роль дуже відрізняється від ролі самих членів громади.

Ця відмінність чітко демонструє різницю між підходом “надання послуг” і керованим громадою підходом. Підхід, що передбачає надання послуг – це процес, в якому фахівці визначають проблеми і беруться за їхнє вирішення. Вони можуть залучити до участі незначну частину членів громади, проте саме фахівці розробляють схему, визначають мету, завдання, очікувані результати і показники успіху. Вони здійснюють контроль коштів і встановлюють правила гри. За такого підходу фахівцям платять за те, що вони надають послуги людям. Люди очікують на ці послуги і, в ідеалі, утримують фахівців, щоб вони відповідали за надання послуг чи їхню відсутність. З покоління в покоління люди в багатьох куточках землі навчилися залежати від фахівців чи державних агенцій, які все вирішують. Як результат, маємо завчену безпорадність і залежність. Наприклад, невеличкі громади сподіваються, переважно марно, привабити якогось зовнішнього інвестора, який заснує підприємство чи фабрику, створить купу робочих місць і  забезпечить очікуване процвітання. 

З іншого боку, “серцем” процесу розвитку громади є ситуація, коли члени громади вчаться і знаходять рішення заради самих себе, процесом керують їхні думки і енергія, а не сторонні фахівці і зовнішні інвестори. Наш підхід до розвитку громади полягає в тому, що основна роль фахівців – це сприяння навчанню і зміцненню людського потенціалу у вирішенні своїх власних проблем.

В ідеалі, фахівці і їхні організації на всіх рівнях мають дослухатися до думки громад. Вони мають отримувати напрямок від громад і узгоджувати свої програми з урахуванням того напрямку, в якому громади прагнуть рухатися. Для цього слід враховувати і делікатно узгоджувати такі дві передумови. Перш за все, громада, яка розпочинає процес розвитку громади, повинна мати стрижневу ідею-мету, навколо якої сконцентровуватиметься її енергія, а також мати тренінгову і технічну підтримку. По-друге, справжній розвиток повинен керуватися зсередини громади, і ця ініціатива передбачає отримання вигод. Урівноваження цих двох аспектів є проблемою для всіх нас.

Тім Беррі, Університет імені Саймона Фрейзера, Канада

МІСЦЕВИЙ ЕКОНОМІЧНИЙ РОЗВИТОК ТА ЕКОНОМІЧНИЙ РОЗВИТОК ГРОМАДИ

Будь-який розгляд питань економічного розвитку громади слід починати з означення економічного розвитку взагалі. Одне з означень економічного розвитку можна сформулювати так: “стале економічне піднесення, що характеризується підвищенням доходу на душу населення для даного регіону.”  

Після цього необхідно дати означення “місцевого економічного розвитку”. Термін “місцевий” у даному контексті означає захід, подію або процес, які стосуються окремого місця або території, тобто певної місцевості. Такою ‘місцевістю’ може бути як окрема громада (Черкаси, Кам'янка, Худяки, Вовків, Семенівка, Перечин), так і більша група громад з навколишніми територіями (можливо, область) або значно більший регіон, такий як “захід або південь України”, до складу якого можуть входити сотні громад.

Місцевий економічний розвиток, визначений як щось менше за масштабами чи розмірами, ніж економічний розвиток взагалі, котрий окреслюють як “національний” за масштабами. Інший спосіб визначення “місцевого” економічного розвитку передбачає посилання на подію, захід або процес, рушійні сили яких зосереджені в основному в межах регіону (тобто є ендогенними, аборигенними, місцевими). Цим "місцевий" розвиток відрізняється від просто економічного розвитку, рушійною силою якого є певний чинник у межах місцевості/регіону (тобто екзогенний, сторонній, зовнішній).

На економічний розвиток впливають численні фізичні чинники:

Природні ресурси, зокрема, корисні копалини, лісові ресурси, рибні ресурси, сільськогосподарські землі, вода, енергія.

Рукотворні ресурси, такі як шосе, будівлі, інфраструктура, системи комунікацій, аеропорти.

Сюди відносяться переваги розміщення цих рукотворних та природних ресурсів щодо ринків.

Зазначені ресурси можуть бути спрямовані ендогенно (на місцевий рівень) або екзогенно (назовні).

Коли ці ресурси спрямовуються, використовуються або застосовуються на місцевому рівні місцевими підприємницькими громадськими організаціями та індивідами, які створюють місцеві підприємства та місцеві фінансові можливості, то кажуть про істотний сталий, ендогенний, “економічний розвиток громади”.

Одним з важливих міркувань у сфері економічного розвитку є рівень підприємницької активності та нагромаджені знання місцевого населення/ населення регіону. Підприємницька активність полягає у вмінні місцевого населення відкривати бізнесові підприємства. Якщо індивіди та громади розвивають зазначені навички, вони можуть істотно поліпшити регіональну економіку. Якщо в регіоні розвиваються підприємницькі фірми та бізнесові підприємства, вони створюють нові додаткові фірми, які, у свою чергу,  забезпечують необхідні товари та послуги. Хоча капітал характеризується високою рухливістю і може проникати практично в будь-яку точку планети, підприємці схильні тримати свої інтереси поблизу себе (у географічному розумінні) у такий спосіб, щоб мати змогу краще виконувати управлінські та контрольні функції. Отже рівень розвитку в регіоні залежатиме від його здатності створювати і утримувати місцеві підприємства. 

Комплексний підхід до місцевого економічного розвитку (МЕР) вимагає наявності шести основних складників, причому без   них ніяк не обійтися. Перший складник – це планування та дослідження. В умовах ринкової економіки кожне підприємство повинно продавати свою продукцію або послуги. Що підприємство не виробляло б: електроенергію, рибні продукти, оперні вистави чи забезпечувало догляд за дітьми, воно не може існувати без наявності достатньої кількості споживачів, які готові і здатні платити. Підприємницькі організації повинні розуміти, що відбувається у регіональній економіці зараз і чого чекати в майбутньому. Як змінюється кількість населення: зростає чи зменшується? Чи планує хто-небудь відкрити нове підприємство або закрити наявне? Чи ухвалює державна влада нові закони, які можуть вплинути на роботу підприємства? Якими є регулятивні акти у сфері охорони довкілля, безпеки та охорони здоров'я?

Інформація має вирішальне значення і повинна бути легкодоступною. Що більше буде зібрано і поширено загальної інформації про економіку, населення, природні та рукотворні ресурси, то з більшою імовірністю підприємницькі організації зможуть побачити можливості і започаткувати підприємства. Підприємства повинні мати змогу досліджувати ринок, визначати способи задоволення ринкових потреб, прагнень та попиту, а згодом розробляти і реалізовувати план відповідних дій. Вони повинні мати змогу вивірити реальність своїх планів (як попередніх, так і основних), скласти бізнес-плани і вивчити ринок. 

Другим головним складником є наявність інфраструктури. Перша така інфраструктура, фізична, охоплює дороги, водопровідні та каналізаційні мережі, наявність електропостачання та телефонного зв'язку. Всі ці неодмінні елементи мають існувати ще до того, як будуть створені підприємства. Другою є інфраструктура позитивного ставлення й підтримки. Підприємствам потрібно більше, ніж водопостачання або телефонний зв'язок. Вони потребують позитивного бізнесового клімату і, зокрема, позитивного ставлення для підтримки готовності підприємців ризикувати і прагнення отримувати прибуток, а також потребують доступу до якісної інформації й інших бізнесових організацій, з яких вони черпають натхнення та комфорт. 

Третій складник - це розвиток людських ресурсів через навчання. Для того, щоб у місцевій/регіональній економіці розвивалися нові підприємства, основані як на використанні природних ресурсів, так і на людській винахідливості, треба навчати працівників, як у офіційних технічних чи академічних навчальних закладах, так і безпосередньо на робочому місці. Люди повинні знати, як розвинути власні підприємницькі навички – чи то шляхом участі у семінарах та навчальних програмах офіційних закладів, чи працюючи у складі групи, що має необхідні навички і готова навчати інших. Не кожний може стати підприємцем. Підприємець – це людина, яка ініціює перебіг подій, для яких ще не забезпечено ресурсів. Такі люди ладні ризикувати, вони докладають максимум сил та енергії для того, щоб об'єднати разом усі необхідні елементи. Бізнесмен – це людина, яка впорядковує та організовує необхідні елементи, перетворюючи їх на дієздатний, та, ймовірно, прибутковий бізнес. І нарешті, треба навчати членів рад директорів та менеджерів громадських організацій. Щоб здійснювати нагляд і керувати підприємством потрібні знання, розуміння та навички значно вищі, ніж ті технічні навички, які необхідні для реальної промисловості. Спеціально навчені члени рад директорів повинні здійснювати нагляд за менеджерами підприємства.

Четвертий складник - власний капітал. Власний капітал – це гроші та інші необхідні ресурси (земля, товарні запаси, сировина), що їх власники бізнесу готові інвестувати в підприємство. У Канаді, як правило, банки вимагають, щоб частка власного капіталу підприємства була не меншою, ніж 25%. Вони хочуть, щоб власники бізнесу прагнули успіху свого підприємства. Єдиним способом перевірити наявність такого прагнення є з'ясування, скільки власного капіталу інвестували засновники підприємства. Часто при започаткуванні громадської організації цей складник виявляється найпроблематичнішим, оскільки його найважче отримати.

По-п'яте,  комплексний підхід до МЕР передбачає залучення позикового капіталу. Позиковий капітал – це гроші, які власники бізнесу можуть позичити. Обсяг доступних запозичень залежить від якості бізнесової ідеї, ретельності її опрацювання, обсягу власного капіталу, інвестованого у справу, здатності підприємства повернути позику та обсягу застави (гарантії). Досить часто при заснуванні підприємств використовують різні рівні позикового капіталу: кредит під заставу нерухомого майна, вторинні кредити (субординований борг) під заставу майна та інших активів, строкові запозичення та кредитні лінії.

І останнім, необхідним складником успіху є промоційні заходи та збут своєї продукції та послуг. Щоб змусити всі ці складники працювати разом, потрібні неабиякі знання, навички та ініціатива. Останній складник передбачає визначення можливостей, об'єднання в одну команду потрібних людей, забезпечення ресурсів для реалізації перших кроків, а згодом – збут результатів роботи. У більшості випадках відсутність хоча б однієї із перелічених навичок сповільнює економічний розвиток громади.

Не всі із зазначених шести складників обов'язково мають бути в одній організації. Фактично, через широкий спектр потрібних навичок та знань малоймовірно, щоб їх можна було зустріти в одному місці. Однак для успіху місцевого економічного розвитку важливо, щоб їхні носії знали один одного, поважали функції один одного і так чи інакше координували свої дії.  

Який стосунок розглянуті питання мають до економічного розвитку громади? Цікаво відзначити, що згадані шість складників:

Планування та дослідження;

Інфраструктура;

Розвиток людських ресурсів;

Власний капітал;

Позиковий капітал;

Промоційні заходи та збут

потрібні, незалежно від того, яким є економічний розвиток: ендогенним (тобто сформованим зсередини) чи екзогенним (ініційованим ззовні). Лише в разі коли процес передбачає залучення місцевих мешканців до робіт з планування та впровадження стратегії для виконання завдань, А ТАКОЖ розвиток людських ресурсів, можна стверджувати, що цей процес реально стосується РОЗВИТКУ ГРОМАДИ. 

Розвиток громади має кілька основних атрибутів: ставлення та цінності, навички ухвалення рішень на рівні громади, організаційні здібності та якості лідера.

Ставлення й цінності є джерелом потужного впливу на поведінку, включаючи й участь у житті громади. Прикладами ставлення і цінностей є гордість за свою громаду, позитивне бачення майбутнього, відданість громаді, ініціатива, самодостатність, впевненість у власних силах, співпраця та піклування про інших членів громади. Сприятливий клімат має вирішальне значення для того, щоб члени громади були готові йти на ризик, опановувати нові навички і впроваджувати інновації. 

Громада (та окремі її члени) повинна мати певний запас навичок і знань, необхідних для визначення та розв'язання своїх проблем. Вони включають здатність вибирати й впроваджувати відповідні методи виконання необхідних завдань. Це може бути визначення довготермінових цілей громади, основних проблем, зв'язків між цими проблемами, впливу історичних або зовнішніх чинників, встановлення пріоритетів, визначення ресурсів, розроблення планів дій та розв'язання конфліктів між різними інтересами. Засвоєння таких навичок ухвалення рішень у громаді – це поступовий процес. Він нагадує те, як дитина навчається бігати: спершу вона вчиться повзати, тоді ходити, а згодом бігати.

Громадам потрібні організації, в яких люди могли б працювати, навчатися, розвиватися та виконувати різні завдання. Чимало таких організацій належить до категорії цільових. Це – культурні групи, спортивні організації та історичні клуби. У здорових громадах налічується чимало цільових груп та одна або декілька організацій, що здатні виконувати функції розвитку громади – оцінювати потреби, визначати цілі, складати плани, впроваджувати їх, оцінювати результати та розв'язувати конфлікти. Важливо, щоб подібні організації, які охоплюють всю громаду, були відкриті для всіх, основані на принципі участі та демократичні.

У громадському розумінні потрібен особливий вид керівництва, що спирається на широку базу, і в межах якого різним людям (у тому числі представникам різних вікових і гендерних груп та людям з різними здібностями) надавалася можливість виконувати функції лідерів.

Громадське керівництво має бути відкритим для всіх і безперервно оновлюватися. Деякі люди можуть виконувати функції керівників протягом короткого періоду (в межах реалізації одного великого проекту), а згодом – виконувати підтримувальну керівну роль. Такі зміни у вимогах до керівництва необхідно заохочувати й підтримувати.

В індивідуальному розумінні компетентні лідери повинні мати організаційні здібності, творчу уяву, бути інновативними та здатними залучати, заохочувати й стимулювати інших до роботи з максимальною віддачею, з повагою ставитись до інших і мати невичерпний запас енергії та натхнення.

У цій статті ми розглянули шість основних складників місцевого економічного розвитку, які дозволяють визначити ЩО таке економічний розвиток:

Планування та дослідження;

Інфраструктура;

Розвиток людських ресурсів;

Власний капітал;

Позиковий капітал;

Промоційні заходи та збут. 

Ми також проаналізували процес розвитку громади, метою якого є планування та впровадження стратегій, а також розвиток учасників з тим, щоб відповісти на запитання ЯК здійснюється розвиток громади:

Цінності і ставлення; 

Здатність ухвалювати рішення у громаді;

Організаційні здібності;

Керівництво.

Таким чином, коли ми використовуємо складники місцевого економічного розвитку (МЕР) у процесі розвитку громади (РГ), ми, власне. ‘здійснюємо’ Економічний розвиток громади (ЕРГ).

Це процес, у межах якого ми використовуємо атрибути розвитку громади і застосовуємо їх до принципів місцевого економічного розвитку.

Економічний розвиток громади має три головні складники: процес і планування, організаційний розвиток та підприємства й проекти ЕРГ. Процес і планування означає залучення членів громади до вироблення цілей та завдань, розроблення стратегій та планів дій, а також розвитку їхніх навичок планування та ухвалення рішень. Організації повинні розвивати своє вміння визначати проблеми громади, проводити аналіз потреб, розробляти стратегії та плани дій. Вони повинні нагромадити ресурси (людські та фінансові) для впровадження своїх планів. Підприємства та проекти – це окремі проекти і бізнесові підприємства, які, у разі їхнього впровадження, починають працювати на поліпшення економічного здоров'я громади.

Сподіваюся, що цей огляд дасть змогу читачам охопити загальну картину сфери економічного розвитку громади. Його основна думка полягає в тому, що застосування підходу з позицій ЕРГ вимагає наявності низки складників, необхідних для будь-якого виду економічного розвитку, і доповнення їх спеціальним підходом – зокрема орієнтацією на потреби громади та відданістю справі розвитку членів громади та економіки громади.

Білл Парді, експерт-волонтер Проекту економічного розвитку громади, Канада

ЕКОНОМІЧНИЙ РОЗВИТОК ГРОМАДИ. ТОЧКА ЗОРУ ОДНОГО КАНАДЦЯ

У канадських умовах економічний розвиток громади (ЕРГ), у ході якого розвиток громад здійснюється людьми, які у них живуть, багатий на різні і, як дехто сказав би, дуже неоднозначні події. Можна навіть сказати, що його історія все ще пишеться, оскільки у країні між громадами, політиками та іншими гравцями триває дискусія, і багато хто досі ставить під сумнів переваги і реалії ЕРГ. Існує нове поняття під назвою “соціальна економіка”. Стверджують, що це – шлях громад до майбутнього, шлях досягнення добробуту, ба, навіть спосіб самого існування.  Але в останні декілька десятиріч (принаймні в канадських умовах) термін “ЕРГ” пов’язується з розвитком громад усередині і для них самих.

Перші відповідники цього поняття почали з’являтися у сільській місцевості Канади в кінці 1920-х і у 1930-х роках, коли здійснювалися різні заходи з метою усунення негативних наслідків глобальної депресії для життя більшості громад.  Одним з найвідоміших рухів у канадському досвіді є Рух Антигоніш, в основі якого лежало поняття освіти для дорослих і який зосереджувався у потерпілому від депресії районі Кейп Бретон, Нова Шотландія. Очолювали цей рух, до якого долучилися прості люди і громади, два католицькі священики – Мозес Коуді і Джимі Томпкінс. Завдяки йому в атлантичному регіоні Канади було впроваджено кооперативи і кредитні спілки. 

Ці два священики зрозуміли, що в основі проблеми, яка перед ними постала, були люди. Вони відчували, що безнадія була пов’язана не стільки з економічною чи соціальною нерівністю, скільки зі страхом перед змінами і закріпленими культурними звичаями. Вони знали, що зміни прийдуть лише тоді, коли люди стануть “господарями власної долі” (ця фраза була нерозривно пов’язана з ідеєю руху). Вони усвідомлювали, що рішення потрібно шукати не в інститутах, що надають підтримку, а серед місцевих людей. 

Громади та їхній розвиток знову вийшли на перший план у 1960-х роках, у вік великих суспільних змін і зрушень у Канаді, Північній Америці й інших частинах світу, з появою організацій, які займалися розвитком суспільства. Людей згуртовувала величезна потреба у суспільній відповідальності, тобто у більшій турботі про бідніших і менш забезпечених членів суспільства. Це, мабуть, було реакцією на зростання суспільного незадоволення у сусідніх Сполучених Штатах, де починався рух за створення Корпорацій з розвитку громади, які у цій країні відповідали за покращене соціальне житло. Десь у цей час Е.Ф. Шмаухер почав відстоювати ідею “економічного розвитку, який враховує інтереси людей”, і що “Мале – це прекрасне” (назва його книги, яку прихильники ідеї розвитку громади вважають класикою). Саме у цей період економіка проникла у свідомість громади й ідею її розвитку.

Можливо, це відбулося пізніше, у період з кінця 1970-х до кінця 1990-х років. Глобальні зміни в економіці багатьох країн завдали сильного удару промисловості Канади і не лише мали негативний вплив на сільські громади, які залежали від ресурсів і традиційних галузей, а й призводили до великих змін у житті великих міст, через що дедалі більша кількість міських громад розорялася. Проблеми міст ускладнювалися дедалі вищим рівнем еміграції з сільських громад і зростанням імміграції людей, які рятувалися від численних потрясінь у країнах усього світу. 

Програми уряду Канади, розроблені для розв’язання потреб громади під час попередніх соціальних і економічних змін, втратили свою ефективність, а іноді – й здійсненність. Громадські організації, створені для підтримки і здійснення соціальних програм, опинилися у нових (для себе) умовах і повинні були виживати і вирішувати зростаючі економічні проблеми. 

Самі громади, яким часто загрожував економічний крах, починали по-іншому оцінювати власні умови існування і формувати нові організації за характером економічних питань. Уряди, усвідомлюючи власні малозахищені політичні аспекти, почали долучатися і надавати фінансову підтримку, у тому числі через фонди розвитку, переглядати власні стратегії регіонального розвитку з урахуванням принципів, які більше відповідають потребам громад. Вони запозичили моделі з інших країн і створили численні організації розвитку, завданням яких було розв’язання економічних потреб громад. Одним з недоліків майже всіх цих заходів було те, що багато таких організацій займалися питаннями розвитку й економіки, лиш поверхово розуміючи фінансові, економічні і ділові поняття.

У цей період і пізніше існували організації з розвитку громад, які називали взірцями для інших. Однією загальновідомою організаційною моделлю розвитку громади у канадських умовах розвитку є “Нью Дон Ентерпрайзиз” (Нова Зоря), Кейп Бретон, Нова Шотландія. Цією неприбутковою корпорацією з розвитку громади, зареєстрованою як юридична особа у 1976 році (за взірець, мабуть, взято корпорації з розвитку громади США), керує Рада директорів, сформована з волонтерів. У неї – довга історія розвитку громад і компаній у Кейп Бретон. Тепер у ній зайнято 175 працівників, і до її складу входять численні комерційні проекти, пов’язані переважно з доступним житлом і доглядом за людьми похилого віку.

Також були приклади перетворення громад, для яких характерна конкурентоспроможність громад. На думку спадає містечко Еліот Лейк, що у провінції Онтаріо, яке у кінці 1980-х років пережило скорочення видобутку корисних копалин. Воно розробило власну процедуру планування, скеровану на диверсифікацію економіки, зосередило зусилля на залучення пенсіонерів і перетворилося на громаду пенсійного віку з процвітаючою туристичною галуззю. Це було само по собі значним зрушенням, якщо зважити, що воно розташоване у віддаленому північнішому районі провінції. 

У різних своїх проявах розвиток громади ішов з часу, коли його почали вважати практичним втіленням принципів освіти для дорослих, соціальним виміром або засобом для сповільнення економічного спаду, а в канадських умовах це поняття доповнилося новим значенням. За тривалий час його становлення з’явилося багато моделей розвитку економіки і громади, професіонали і волонтери здобули досвід, навчаючись переважно на рівні широких мас. Згодом зацікавилися навчальні заклади, а уряд почав вирішувати політичні проблеми, які заважали громадам і їхньому розвитку. На мою думку, у канадських умовах спостерігається перехід від традиційних регіональних, промислових і економічних стратегій розвитку до стратегії, яка набагато більше зосереджена на проблемі здоров’я і добробуту громад.

Сьогодні в Канаді в органах управління країни, провінцій і міст є багато людей, які не лише підтримують цю ідею, а й відстоюють зміни у політиці та впроваджують їх, цим підкреслюючи важливість цієї ідеї. У провінції Нова Шотландія, яка за традицією передує у всіх подіях, пов’язаних з ЕРГ, розроблено унікальний місцевий механізм вкладів у акціонерний капітал (Інвестиційний фонд ЕРГ) і розроблено стратегію ЕРГ, якої зобов’язані дотримуватися всі її урядові відомства і заклади. 

Квебек пережив власну “тиху революцію”, зростання громадської активності і підтримки, і важливим економічним чинником у цій провінції називає свою ідею “соціальної економіки”. Тут багато організацій з економічного розвитку громади (ОЕРГ), які займаються проблемами людей з фізичними вадами, забезпечуючи освіту, підготовку і роботу у кафе, у деревообробній і меблевій галузях та інших комерційних компаніях, які перебувають у власності громади. Займаючись фінансуванням програми для громад, які розмовляють мовами меншин (у якій я працюю декілька років), канадський уряд нещодавно розробив нову програму для її фінансування, усвідомивши фундаментальну роль ідеї Формування можливостей громади та ЕРГ, що є одним з її основних положень. Канадський уряд також зрозумів, що ЕРГ є складником його політичної програми на нинішній термін перебування при владі. 

Різко зростає кількість навчальних програм, в основі яких лежить ЕРГ. Є принаймні один університет, який пропонує магістерську програму, а декілька інших пропонують курси рівня диплому чи сертифікату. Два займаються процесом ЕРГ в Україні – Університет імені Саймона Фрейзера і Конкордія. Громадські та технічні коледжі теж працюють у сфері розвитку і здійснюють програми ЕРГ чи програми, пов’язані з розвитком громад.

Отже, ідея розвитку громади нарешті вийшла з обмежених рамок, природного для неї стану, у якому вона була засобом, яким марґіналізовані й позбавлені права власності люди змогли повернути собі контроль над власним життям. У мінливому світі, який вимагає швидких результатів і негайних перетворень, досі існують сумніви, чи це явище за суттю є сталим, зважаючи на більш довгостроковий характер ЕРГ і часто - сповільнений хід подій. 

Власне, треба усвідомити, що ЕРГ не обов’язково повинен запозичувати моделі інших “успішних” чи широкомасштабних організацій чи перетворень громади. Треба зрозуміти, що у фундаменті ЕРГ закладене щось мале, навіть дріб’язкове. Реальним успіхом ЕРГ завдячує людям і перетворенням у них самих, що виникли в результаті заходів, які відбуваються на місцях і на які їх наштовхнули проблиск здогаду, відкриття чогось нового і натхнення, яке приходить від того, що бачиш на власні очі і сам робиш. У його основі лежать маленькі заходи, здійснені людьми і громадами, які згуртувалися з тим, щоб повернутися до життя, повернути свій спадок, зрозуміти цінність своєї особи і своєї громади.

У Саквіллі, Нью-Брунсвік, такий крок зробили декілька років тому. Люди згуртувалися, щоб повернути собі ділянку, яка раніше була болотистою, і яку згодом осушили і перетворили на землю сільськогосподарського призначення акадійці, перші поселенці. Вони створили не лише відоме у всьому світі місце, де водиться водоплавна птиця, край неповторної краси для громади, а й місцевість дуже привабливу для туристів і сприятливу для розвитку місцевої економіки.

 Традиція кораблебудування в Евондейлі, Нова Шотландія, зіграла важливу роль у розвитку школи суднобудування. У ній традиційні навички були застосовані для створення центру, до якого люди приходили не лише вчитися, а й спостерігати, брати участь і закарбувати якийсь момент історії. Він також сприяє його економіці і є предметом усієї громади.

Найкращим прикладом співробітництва людей і бізнесу є Кооператив з управління аеропортом Вотервіллю у Новій Шотландії. Після постанови муніципалітету про неможливість подальшого управління його невеликим міським аеропортом, шість компаній, які були у складі цього комплексу, зібралися і створили кооператив для керування аеропортом, тим самим врятувавши цей бізнес і робочі місця, такі важливі для громади.

ЕРГ також стосується людей, які гуртуються навколо ідеї збереження таких дорогих для них цінностей. Перед Теміскамінг Шорс, містечком на кордоні Квебеку й Онтаріо, виникла загроза занепаду, спричинена його ресурсно-орієнтованою економікою. Інші запропонували рішення – створити велике звалище сміття і піч для спалювання токсичних відходів. Побоюючись негативного впливу на довкілля, громада згуртувалась і виступила проти таких рішень. Натомість, тепер вона створює “Кобальтовий центр мистецтва й інновацій”, центр мистецтва і освіти, який розвиває творчих людей будь-якого віку.

Кожна з наведених тут розповідей про великі і маленькі успіхи, пов’язана з гуртуванням людей зацікавлених і сповнених бажання змінити своє середовище, життя і громади. Результатом саме такого гуртування колективної думки і єднання духу є план, найпростіші заходи і, врешті-решт, зміни. 

Двигуном ЕРГ є можливості місцевих людей, їхні знання і їхня мудрість. Власне, він передбачає відкриття – відкриття як наших власних талантів, навичок і знань, так і талантів, навичок і знань наших друзів і сусідів. Він також передбачає дослідження нашого оточення і прихованих можливостей, які, якщо до них поставитися з увагою, турботою і творчою думкою, можуть оновити нашу громаду і покращити якість, і підвищити рівень життя.

Найбільше завдання ЕРГ – знайти людей зі спільними інтересами і турботами, сповнених запалу досліджувати й відкривати, бажання поєднати свої розумові зусилля. Тоді для ефективності ЕРГ залишається, як у наведених вище розповідях, забезпечувати їх інформацією, підтримкою і керівництвом. 

Переклад Маркіян Плесак

Пенні  Хендфорд

СОЦІАЛЬНЕ ПІДПРИЄМСТВО ВКЛЮЧАЄ СОЦІАЛЬНУ РОБОТУ, ЕКОНОМІЧНИЙ РОЗВИТОК ГРОМАДИ ТА РОЗВИТОК БІЗНЕСУ

Останнім часом некомерційні організації все частіше заявляють  про свою  підприємницьку діяльність, вживаючи поняття „соціальне підприємництво”. Як показують дослідження „соціальне підприємство”  вперше було вжито у 1970-х рр. американськими громадськими організаціями, натомість в Україні  це поняття з’явилось значно пізніше  -- у 1990- х рр. Питання „соціального підприємництва” в Україні залишається ще доволі дискусійним та юридично неврегульованим. 

Для того, щоб більше дізнатись про  розвиток соціального підприємництва, зокрема, ознайомитись із досвідом соціального підприємництва Канади, ми  розмовляємо із Пенні Хендфорд, консультантом з соціального підприємства  Проекту економічного розвитку громади.

-- п. Пенні,  чому Ви обрали роботу  саме у  соціальному  підприємництві? 

Я вже довший час працюю у неприбутковому секторі, зокрема, у напрямку соціального підприємництва.  Окрім того, що є керівником  соціального підприємства,  також працюю як консультант, зокрема, допомагаю неприбутковим організація  у створенні соціальних підприємств, написанні бізнес-планів, пошуку фінансування. Соціальне підприємство є  важливим  і цінним для розвитку суспільства загалом. У світі соціальне підприємництво розвивається доволі активно, також  є добрі  приклади  таких підприємств і в Україні. 

Хочу сказати, що дуже  важливо усвідомлювати  відмінності між такими поняттями як „підприємництво”,  „соціальне підприємництво”, „соціально орієнтоване підприємство”, „бізнесові ініціативи з соціальною метою”. 

Спочатку я керувала великим агентством, яке надавало  послуги емігрантам в Канаді.  Однак так склалось, що виникли проблеми із фінансуванням, а також виникали проблеми щодо накладання  все більше обмежень  зі сторони держави стосовно того, як потрібно витрачати кошти.  І тоді ми спробували віднайти нові джерела фінансування та розширити  коло діяльності організації, створивши соціальне підприємство. Ми побачили, що це один із  способів отримати фінансування незалежно від держави. Мені здавалось, що  нормальним виходом із цього становища є отримання власного прибутку, який можна було б направляти на потреби, які мали біженці чи емігранти, а не виконувати ті настанови, які давались зверху урядом. Отоді я почала працювати в соціальному підприємництві. І після цього  я стала консультантом і допомагала іншим організаціям створити власні соціальні підприємства. Окрім того, я працюю як навчальний інструктор  під час сесії, які проводить університет ім. Саймона Фрейзера. Недавно я завершила роботу над посібником, який розповідає про  процес фінансування соціальних підприємств. 

-- На Вашу думку, у чому полягають особливості соціального підприємництва  у Канаді?

-- Звісно, що Канада має більше досвіду у діяльності соціальних підприємств, однак Україна має вікові традиції  існування  робітничих кооперативних  асоціацій для інвалідів. Суть соціальних підприємств, незалежно де вони діють, залишається єдиною – вони працюють на отримання прибутку та вирішують соціальні проблеми, тобто мають соціальну місію. Також соціальне підприємництво передбачає поєднання соціальної роботи, економічного розвитку громади та розвитку бізнесу. Соціальне підприємство є наближеним до економічного розвитку громади,  оскільки це перше за все економічне підприємство, яким часто керують громади. Разом з тим, соціальне підприємництво  спирається на  визначені соціальні потреби  незахищених груп людей і використовує підприємницькі методи практичної діяльності. 

Водночас, навіть коли існують ризики соціального підприємства, то в Канаді  це полягає в тому, що держава розуміє, що не всі проблеми можна вирішити лише за допомогою соціальних підприємств. Звісно, що опіка над соціально-вразливими категоріями людей  --це прерогатива держава. Однак  у цьому процесі особливу роль відіграють і соціальні підприємства. Зважаючи на це, соціальні підприємства є здоровим способом вирішення соціальних проблем.

-- Які типи  соціальних підприємств є найбільш поширеними  у Канаді  і з чим це пов’язано?

-- В Канаді функціонує велика кількість соціальних підприємств і дуже важко здійснити якусь класифікацію. Найчастіше, це ті підприємства, які пов’язані із працевлаштуванням незайнятих людей. Ті, які дають повне працевлаштування для незахищених верст населення, або створюють умови для професійного  навчання, після чого допомагають працевлаштуватись. Я б сказала, що це найбільш  поширені види соціальних підприємств.

-- Які виникають проблеми  у сфері соціального підприємництва  Канади сьогодні?

-- Існує багато проблем для соціальних підприємств. Одна з таких проблем – це найти належне фінансування. Знайти гроші, які можна було б потратити на розвиток підприємства, і підтримати бізнес на етапі  становлення, поки він не почав приносити прибутку. Немає якоїсь однієї системи. Потрібно якось спробувати з різних джерел залагоджувати ті проблеми, які існують. Це одна проблема. Інше --- це  те, що вміння тримати рівновагу між соціальною  місією і отриманням прибутку. Ці два крила – підприємницької діяльності і  соціальної одночасно. В основному, соціальні підприємства в Канаді засновуються недержавними, неприбутковими організаціями. Ці структури мають дуже високі навички у наданні соціальних послуг, зокрема, виконанні соціальних програм.  Але це не означає, що в них є добрі знання із формування і ведення  бізнесу. І через це їм потрібно дуже багато  навчатись.  Саме неприбуткова організація сама повинна стати підприємницькою структурою, з підприємницьким ухилом. 

Найпоширенішими бар’єрами  для розвитку соціальних підприємств є  відсутність навичок, насамперед  з питань  планування бізнесу, несприятлива податкова система. 

-- Ви  також вивчали  ситуацію з розвитку  соціальних підприємств  і в Україні. На Вашу думку, що є спільного, а що відмінного  між українськими і канадськими соціальними підприємствами?

-- Хоча  як і в Україні, так і в Канаді різні умови  для створення,  розвитку та функціонування соціальних підприємств, однак, насправді, дуже багато спільного.  Спільне  насправді те, що фактор успіху  соціального підприємств є спільним для обох країн. Коли я ознайомилась із результатами дослідження про розвиток соціальних підприємств в Україні, то побачила, що в Україні проблеми, які стосуються  діяльності соціальних підприємств є дуже подібними до канадських.  Дуже важливо, щоб люди, які беруться за  створення соціального підприємства не лише були добрими фахівцями, але й вірили в те, що намагаються втілити, мали добру команду. Звісно, що відмінності є. Зокрема це те, що  соціальні підприємства Канади  є більш фінансово забезпеченими і можливо, стабільнішими. Я думаю, що відмінності також є   у системі законодавства, зокрема і оподаткування. Хочу сказати, що система законодавства в Канаді також не дуже сприяє розвитку соціальних підприємств.  Зараз  відбуваються певні зміни до законодавства і тепер стає все легше створювати  соціальні підприємства. І тепер в Канаді це легше зробити, ніж в Україні. 

-- Щоб б Ви побажали  представникам соціальних підприємств в Україні, зокрема тим, хто лише розпочинає свою  роботу у цьому напрямку?

-- Треба обов’язково бути впевненим, що є ринкова потреба у створенні  даного соціального підприємства, у продукції чи послузі, яка буде продаватись.  Ми повинні  добре провести дослідження ринку. Переконатись, що якість  продукту буде такою, що люди схочуть їх купувати. Це проблема властива для усіх підприємств, для усього бізнесу.  Але якщо у  вас не має продукції, яку люди будуть купувати,  ви ніколи не зможете досягнути успіху у соціальному підприємстві. Звісно, потрібно докласти багато часу, енергії та грошей. Дуже часто є якась ідея, до якої люди прив’язалися і людям важко прийняти те, що ця ідея може бути нереальною і не буде працювати. Важливим є бачення  майбутнього соціального підприємства,  відданість справі та наявність лідера. 

--Щиро дякую за розмову. 

Розмовляла Галина Луцишин 

Наталя Ільченко, викладач кафедри економіки та управління Черкаського  державного технологічного університету

ОСОБЛИВОСТІ СОЦІАЛЬНОГО ПІДПРИЄМНИЦТВА 

Відомо, що існують організації, які ведуть прибуткову і неприбуткову діяльність. Завданням неприбуткової діяльності є досягнення певних соціальних цілей, завдання прибуткових організацій, відповідно, - це отримання прибутку.

Соціальне підприємство тим і відрізняється від згаданих організацій, що переслідує подвійну мету – соціальну та економічну.

Соціальні підприємства працюють на подвійний практичний результат. Тобто, вони зобов’язані мати прибуток (фінансовий результат), а також вирішувати завдання, що випливають з їхнього соціального призначення (результат, пов’язаний із місією підприємства). Можна додати ще третій результат – це позитивний вплив на довкілля.

Соціальне підприємство тісно пов’язане з неприбутковою діяльністю, соціально орієнтованим бізнесом та економічним розвитком громади. Існує подібність і відмінність між соціальним підприємством і всіма трьома згаданими видами діяльності. 

Соціальне підприємство подібне до неприбуткової діяльності, адже ним рухають соціальні мотиви. Але воно відмінне від неприбуткової діяльності, бо воно має другу, не менш важливу місію – заробляти гроші.

Соціальне підприємство подібне до соціально орієнтованого бізнесу, бо має ще й інший, фіскальний результат. З іншого боку, хоча соціально орієнтований бізнес сприяє поліпшенню добробуту громади, однак має єдиний, націлений на прибутки результат.

Соціальне підприємство також подібне до ЕРГ, бо це економічне підприємство із  соціально орієнтованою метою, яким часто керує громада. Та все ж вони різняться між собою, бо ЕРГ традиційно переслідує економічні цілі і намагається  поліпшити життя людей шляхом розвитку економіки та збільшення зайнятості. І навпаки, соціальне  підприємство дбає про соціальні потреби знедолених груп людей і послуговується  підприємницькими цінностями і практикою, щоб їх задовольнити.

Отже, соціальне підприємство можна визначити як:

Підприємства, що спрямовують свої прибутки на соціальні потреби, зокрема, забезпечуючи робочі місця  і соціальну інтеграцію для соціально вразливих груп населення.

Підприємницькі заходи НДО, що мають соціальну місію і здійснюються з метою забезпечення доходів НДО, необхідних їм для руху в напрямку до самодостатності.

Підприємницькі заходи НДО, які, зазвичай (хоча й необов’язково), реалізуються через партнерство з підприємствами та приватними підприємцями і здійснюються з метою забезпечення робочих місць та соціальної інтеграції для соціально незахищених груп населення.

Під соціально вразливими або соціально незахищеними групами населення розуміються різні групи людей з різними вадами, у тому числі:

людей з фізичними вадами;

людей, які мають проблеми у сфері психічного здоров’я;

людей, які відчувають труднощі з навчанням;

літніх людей, зокрема, тих, хто не має сім’ї;

дітей та підлітків з „групи ризиків” тих, у кого немає сім’ї або тих, чиї сім’ї не можуть піклуватися про них;

бездомних людей;

безробітних людей, які живуть у місцевості з низьким рівнем життя і мінімальними можливостями для працевлаштування;

людей, які звільнені з місць позбавлення волі;

самотніх матерів.

Розглянемо відмінності між некомерційною організацією, соціальним підприємством та комерційним підприємством:
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В Україні термін „соціальне підприємство” був вперше впроваджений організацією „Counterpart International” наприкінці 1990-х років, коли було започатковано програму соціального підприємництва „Counterpart Alliance for Partnership”. Цю ініціативу згодом підтримали й розвинули інші міжнародні організації, зокрема, Українська мережа громадянської дії. Серед організацій, які вважають себе соціальними підприємствами, можна виокремити чотири функціональні моделі і три види соціальних підприємств, які забезпечують робочі місця і/або соціальні послуги для вразливих груп населення.

Функціональні моделі:

Модель НДО, в чистому вигляді. В цій моделі наголос зроблено на підприємницьку діяльність самих НДО, спрямовану на підвищення їхньої сталості, без залучення підприємств або приватних підприємців, як повноправних суб’єктів підприємства.

Модель кооперації комерційного підприємства та НДО. Цей вид соціального підприємництва реалізує свою діяльність через тісне партнерство некомерційної організації та бізнесу. 

Співпраця НДО з приватними підприємцями. НДО також може здійснювати свою підприємницьку діяльність через приватних підприємців і, зокрема, через своїх членів, зареєстрованих як приватні підприємці.

Комплексна модель кооперації між підприємствами, НДО та приватними підприємцями. Ця модель формується в НДО, коли вони реалізують кілька успішних проектів одночасно, кожний у партнерстві з повноправними суб’єктами підприємства.

До видів ставлення до соціально незахищених груп можна віднести:

Створення можливостей працевлаштування для представників соціально незахищених груп.

Забезпечення соціальних послуг або доброчинної допомоги соціально незахищеним групам.

Поєднання двох перших видів.

В Україні існує низка успішних соціальних підприємств. Українські соціальні підприємства працюють у різних сферах виробництва. Наприклад,  у Києві спілкою інвалідів була організована крамниця „Аліса”, яка продає меблі та побутові товари. Підприємство „Злагода” у Краматорську реалізує низку підприємницьких ініціатив, таких, як крамниця, роздрібна торгівля, мережа кафе, майстерня з пошиття одягу, перукарня, ремонт взуття. У Донецьку функціонує аптека „Альбатрос”, яка продає інвалідам ліки за низькими  цінами. Низка соціальних підприємств активно працюють у Львівській області. Західноукраїнський ресурсний центр спеціалізується у сфері навчання та консультування. Асоціація людей з вадами зору „Дерево життя” записує і тиражує аудіо-книжки та створює програмне забезпечення для людей із вадами зору. Благодійний фонд „Світ дитини” надає медичні послуги населенню. Фонд „Милосердя” в Житомирі відкрив безалкогольне кафе, прибуток якого йде на функціонування благодійної їдальні „Ковчег” для соціально незахищених людей. Асоціація „Мир, краса, культура” у Херсоні займається широким спектром різних видів діяльності, зокрема, пошиттям одягу, виробництвом меблів; вона організувала школу моди та дизайну, комп’ютерні курси тощо.

Білл Парді, експерт-волонтер Проекту економічного розвитку громади, Канада 

СОЦІАЛЬНИЙ АУДИТ. ОСНОВНІ ПОЛОЖЕННЯ

  Аналіз діяльності громадських організацій уже довгий час залишається одним із складних завдань. Аналізуючи діяльність громадських організацій,  ми найбільшу увагу  приділяємо фінансовій звітності, а інші аспекти оцінювання діяльності та відповідальності перед громадою зостаються непоміченими. Для забезпечення високого рівня свідомості, обізнаності і заснованої на цих чинниках довіри серед членів громади, організаціям доводилося вдаватися до  аналізу діяльності НДО на місцях, звітів і заходів, які подаються у  ЗМІ.

Соціальна відповідальність і аудит – це ті методи і той підхід, які розробляються з метою вирішення багатьох проблем, пов’язаних з відповідальністю. Це відбувається у час, коли сам “соціальний” аспект суспільства та об’єкт, на який він спрямований, зазнають значних змін. Концептуальна система, з допомогою якої описується соціальний елемент розвитку, міняє і пристосовує, а на мою думку, навіть запозичує багато термінів, які за традицією пов’язані з бізнесом. Сьогодні існують країни з соціальною економікою, соціальні підприємства, соціальний капітал, соціальні підприємці – і цей список можна продовжувати безкінечно.

За словами автора “Корпоративного обміну,” видання Фонду нової економіки (ФНЕ), що знаходиться у Лондоні, поняття соціальної відповідальності з’явилося у 1970-х роках. ФНЕ почав досліджувати його десь усередині 1990-х років з метою оцінювання соціального внеску корпорацій, особливо тих з них, які взяли на себе зобов’язання щодо соціальної відповідальності. У 1995 році було здійснено низку перших у світі соціальних аудитів у корпораціях, серед яких на той час були “The Body Shop”, “Traidcraft” і “Ben and Jerry’s”. На мою думку, їхнє завдання полягало у розробці набору показників для оцінювання вагомості соціального внеску, який здійснювали ці корпорації. Тепер редколегія цього видання не схвалює того факту, що соціальна (й екологічна) відповідальність стала інструментом у руках великих бухгалтерських фірм і корпорацій, які прагнуть розширити свою діяльність, бо насправді така відповідальність немає нічого спільного з цією професійною сферою.

Поняття соціальної відповідальності й аудиту використовується також багатьма організаціями з місцевого розвитку і НДО як той засіб оцінювання їхніх заходів з розвитку, що застосовується на доповнення до вимог щодо фінансової підзвітності. Як згадувалося раніше, за останні декілька десятиріч відбулися значні зміни у сфері підтримки, яку уряд надає цим організаціям, і тому більше уваги приділяється співвідношенню між результатами і затратами на їхнє досягнення. НДО та організаціям з розвитку доводиться миритися з більш систематичним аналізом діяльності їхньої організації і визначати дійсну цінність проведеної ними роботи.

У своєму виступі на конференції 2003 року у Лондоні Джон Пірс, консультант і координатор Мережі соціального аудиту у Великобританії, назвав соціальну відповідальність і аудит засобом, з допомогою якого організації можуть оцінити все те добро, яке вони чинять. Він сказав, що “соціальна відповідальність – це той спосіб, з допомогою якого організація стежить за своєю роботою і оцінює її, чесно звітується про свої досягнення – і упущення – і підвищує ефективність своєї роботи завдяки кращому управлінню і плануванню на основі більшої кількості даних. Для таких аудитів Мережа соціального аудиту розробила три етапну процедуру.

Соціальна відповідальність і розвиток передбачені на найперших етапах її впровадження. Залишається тільки дізнатися, чи виявиться вона корисною і приживеться у світі організацій з розвитку. В умовах економічних і суспільних змін, що відбуваються у світі, місцеві, громадські організації та організації з розвитку, а також їхні працівники і волонтери, відчувають сильний тиск. І його послаблення не передбачається. Ця ситуація ускладнюється ще й тим, що їх ставлять перед умовами обмеженого фінансування і постійними вимогами фінансової підзвітності. Енергія й ентузіазм зникають, зважаючи на обсяг часу, потрібний для визначення фінансових потреб, написання необхідних докладних пропозицій, а також виконання всіх строгих вимог вичерпної звітності. Це знижує здатність таких організацій знаходити енергію і час, потрібні для забезпечення всезростаючої кількості потреб і заходів щодо підтримки людей і громад. У якийсь момент у майбутньому доводиться балансувати і досягати згоди між донорами, організаціями і громадами про те, що потрібно оцінювати, що фактично можна оцінити, і що буде показниками для оцінювання. 

У своїй рецензії на книгу “З чим рахуватися” (соціальна відповідальність для неприбуткових організацій і кооперативів) Гейвін Перрімен, консультант, викладач і особистий наставник у неприбутковому секторі, пише, що “за своєю суттю, соціальна відповідальність добре вписується у модель машини, ієрархічну, структуровану бюрократичну систему, спрямовану на вхідні і вихідні дані”. Далі, як він пише, хоча вона, можливо, й вписується в один з аспектів неприбуткових організацій та їхньої діяльності, вона не завжди вписується у всі аспекти, і їй не завжди будуть раді всі різноманітні гравці, які знаходяться у цьому секторі або сприяють його роботі.

Соціальна відповідальність і аудит не гарантують того, що робота місцевих організацій поліпшиться, що буде досягнуто необхідного рівня підзвітності, або що у громадах відбудуться перетворення. У кращому випадку, ці процеси дозволять організаціям з доброю репутацією ще не раз підтвердити свою добру репутацію. Можна помітити, що як у компаніях, так і в урядах усіх країн сфері підзвітності і аудиту бракує здатності виявляти нечесні вчинки і неприховану корупцію, результат людської винахідливості, які часто ведуть до краху корпорацій і урядів. У компанії, уряді чи громаді нічим не можна замінити відкритість, залучення і прозорість (найвагоміші ознаки будь-якого демократичного процесу), і їхнє оцінювання пов’язано з чесністю і довірою набагато тісніше, ніж з будь-якою організованою системою підзвітності.

Джерела:

1. Corporate Spin written by Deborah Doane, a publication of the New Economics Foundation

2. Proving and Improving, a presentation by John Pearce in London April 29, 2003

3. What Counts – A review by Gaven Perryman published in Making Waves Vol.14 No.2

Петро МАКОВСЬКИЙ, експерт з питань корпоративного управління, голова Ради Львівської асоціації кредитних спілок Львівщини 

КРЕДИТНІ СПІЛКИ В КОНТЕКСТІ ЕКОНОМІЧНОГО РОЗВИТКУ ГРОМАДИ

Кредитні спілки є фінансовими кооперативами, які повинні служити громаді. Щоб це так було, залежить від лідерів громади, від їхнього уміння розділити приватне та громадське і насамперед від  їхньої моральності та відповідальності перед громадою. Як будь-яка кооперативна справa, вона є  складніша за приватну, бо тут треба вміти будувати стосунки практично із всією громадою, бути відкритим у веденні справ, вести справи професійно, тільки тоді можна досягнути успіху та розвиватися. Демократичність управління спілкою – це чіткий розподіл функцій та спосіб уникнути привласнення спілки будь-якою групою осіб, які мають відношення до управління та організації щоденної роботи. Кредитна спілка в громаді – це фінансовий інститут, правильно побудований, він служитиме громаді вічно і буде корисний як для звичайної людини, так і  для фермера, підприємця та малого підприємства. Кредитна спілка -  це фінансова установа, яка дбає за економічний розвиток громади і через чіткі правила та процедури управління фінансами зберігає та примножує заощадження своїх членів.

ФІЛОСОФІЯ

Кредитна спілка за своєю філософією та принципами роботи є кооперативною організацією, головною метою якої є взаємне заощадження та кредитування своїх членів. Члени кредитної спілки є її клієнтами, і в тому є принципова різниця. Кредитна спілка не має на меті отримання прибутку як організація. Звичайно, вона забезпечує адміністративні витрати управління, формує необхідні резерви, але й може розподіляти свій прибуток між власниками-членами.  

ІСТОРІЯ

В Україні кредитні спілки до революційних часів були частиною великої кооперативної системи, в яку входили споживчі товариства та інші види кооперативів. На Заході України кооперативна система проіснувала до 1939 року. Згодом вона була реорганізована, споживчі товариства збереглися за формою, але за змістом це були одержавлені організації, яким доводилося завдання обслуговувати сільське населення. Кредитні спілки були зліквідовані, а функції фінансового обслуговування взяв на себе державний ощадний банк. Тоталітарна економічна система не допускала приватної ініціативи. Політичний режим вимагав контролю за всім, і в тому числі за фінансами. Не наше завдання судити в цій статті про ефективність побудованої системи, бо життя вже підвело підсумок. Ми вибрали шлях ринкового господарства, а в такій структурі на фінансовому ринку змагаються різні суб’єкти господарки. У фінансовому  секторі є комерційні банки, страхові компанії, пенсійні фонди, інвестиційні фонди, ломбарди, а також кредитні спілки. Кредитні спілки мають особливий статус - це фінансові кооперативи, метою яких є надання послуг для своїх членів у взаємних заощадженнях та кредитуванні.

З 1992 року кредитні спілки відроджуються в Україні. Повернути цю ідею активно допомагають українці з Канади, США та Австралії, де ці установи стали осереддям економічного розвитку українських громад та сприяють розбудові їх життєвого середовища.

ЗАКОНОДАВСТВО: ПОСТІЙНИЙ ПРОЦЕС

В Україні не вдалося протягом майже десятиліття створити цілісного законодавчого забезпечення кредитних спілок, хоч, ради справедливості треба сказати, що спроби були. Тільки в 2001 році Верховна Рада ухвалила Закон України „Про кредитні спілки”, що дозволило більш фахово вирішувати питання розвитку системи кредитних спілок. Відповідно до закону „Про регулювання ринків фінансових послуг в Україні”, як центральний орган створено Державну комісію з регулювання ринків фінансових послуг. У цьому органі є відповідний департамент, в  обов’язки якого входять питання щодо реєстрації кредитних спілок (веде реєстр КС), надання ліцензії на залучення депозитних вкладів, контролю за роботою кредитних спілок через фінансове звітування та реагування на порушення фінансових нормативів аж до анулювання ліцензій та припинення діяльності в судовому порядку. Департамент кредитних спілок є важливим чинником для самоорганізації спілок на національному та регіональних рівнях. З 1994 року діє Національна асоціація кредитних спілок України, створено і діють ще дві всеукраїнські асоціації, а також у 2004 році розпочався процес активного створення обласних асоціацій КС. Закон про кредитні спілки потребує внесення змін у частині розширення послуг КС і зокрема більш чіткого формулювання щодо кредитування юридичних осіб та фермерських господарств, оптимізації управління КС, формування централізованих стабілізаційних фондів та фондів гарантування вкладів, створення умов для структурування системи в цілому. Над цим питанням працює зараз департамент кредитних установ, а підтримка очікується від всіх зацікавлених осіб, коли пропозиції будуть внесені на слухання у Верховну Раду. 

СХЕМА РОБОТИ КРЕДИТНОЇ СПІЛКИ: ВІД СТВОРЕННЯ ДО РОЗВИТКУ

Для створення кредитної спілки потрібно 50 осіб засновників, які затвердять статут, оберуть керівні органи, сплатять вступний та пайовий внесок і проведуть необхідну процедуру реєстрації статуту кредитної спілки, а також забезпечать стартові умови: приміщення, працівника, мінімальне обладнання тощо. Тоді спілка вибере систему роботи – працювати із пайовими вкладами – вклади, що вносяться членом спілки на пайовий вклад, і за яким КС не бере зобов’язань по виплаті гарантованого рівня дохідності. Це вже як вийде. Спрацювали добре, відрахували у резервний фонд, можемо розділити дохід на паї. Якщо спілка хоче залучати депозитні вклади, то тут потрібно обов’язково отримати ліцензію. В принципі, це не досить важко. Певна бюрократична процедура, оплата за ліцензію і все. А далі слідкуйте за фінансовою звітністю та фінансовими показниками, щоб не втратити ліцензію.

Свою фінансову політику кредитна спілка повинна визначити у положенні про фінансові послуги. Кредитну політику КС формує на свій розсуд, зважаючи на обмеження та ризики, що встановлені законом (не більше 20% від капіталу в одні руки), а також попиту на ті чи інші види кредитів. У переважній більшості кредитні спілки займаються споживчим кредитуванням. Кредити на бізнес завжди більш ризиковані та і досвід управління такими кредитами треба набути.  

УПРАВЛІННЯ: ДЕМОКРАТІЯ І ПРОФЕСІОНАЛІЗМ

Кредитна спілка, як уже говорилося, кооперативна організація, де всі члени мають рівні права незалежно від терміну вступу, розмірів внесків, статусу в управлінні тощо. Відповідно управління в такій організації є демократичне і побудоване на системі розподілу повноважень між Загальними зборами та іншими органами управління. На вибрані органи покладаються обов’язки забезпечити надійне фінансове управління кредитною спілкою, що дозволяє безпечно заощаджувати та користуватися послугами спілки всім членам, незалежно від поточної поінформованості про стан справ кредитної спілки. Не рідше одного разу в рік кредитна спілка зобов’язана проводити загальні збори членів, щоб затвердити звіти органів управління та фінансовий звіт, а також визначити перспективи на майбутнє. Відповідно до закону про кредитну спілку кожен член спілки напередодні ЗЗ має отримати звіти на руки персонально або рекомендованою поштою. За задумом законотворців це мало забезпечити обов’язок звітування та підконтрольність спілки членам. Щоб ЗЗ були легітимними і мали право приймати рішення, то на зборах має бути представлено не менше 50% членів, але прийняття рішень відбувається за принципом один присутній один голос, незалежно від кількості членів, яких він представляє. Таке „ноу-хау” закону вимагає від спілки дуже багато фіктивної паперової роботи, щоб триматися в рамках визначеного правового поля. Є сподівання, що цю норму в законі буде виписано по іншому, що забезпечуватиме контроль членів над своєю установою, але водночас звільнить від непотрібної паперової роботи.

У періоді між Загальними зборами діє Спостережна рада, Правління, Кредитний комітет та Ревізійна комісія. Спостережна рада має повноваження законодавчі, Правління – виконавчі, Кредитний комітет – спеціальні повноваження прийняття рішень щодо видачі кредитів, Ревізійна комісія – контроль за фінансово-господарською діяльністю. Слід зауважити, що вже встановлені певні професійні вимоги для працівників – Голови Правління та головного бухгалтера кредитної спілки. Крім базової вищої економічної освіти потрібно пройти спеціальну підготовку та отримати підтвердження своєї кваліфікації.

ФІНАНСОВО-ГОСПОДАРСЬКА ДІЯЛЬНІСТЬ СПІЛКИ

Кредитна спілка, як фінансова установа має обмеження щодо господарської діяльності. Вона не може бути засновником підприємницьких структур. Основна діяльність – заощадження та кредитування своїх членів. Законом також передбачено можливість оплати комунальних послуг за дорученням членів, участь у платіжних системах, але активне їх використання спілками обмежується фінансовими можливостями та певним колізіями в законодавстві. Слід зазначити, що обмеження кредитних спілок на фінансовому ринку створюють ситуацію, коли спілки витісняються із платоспроможного ринку, а їхню нішу активно займають банки. Особливо це спостерігається у великих містах.

ЗВІТНІСТЬ, ЩО ПОВИННА ЗАБЕЗПЕЧИТИ НАДІЙНІСТЬ УПРАВЛІННЯ

Кожна спілка має систему звітності – щоденну, тижневу, місячну, квартальну та річну. Така звітність забезпечує контроль за фінансовим станом та дозволяє реагувати на ранній стадії виявлення проблем. Щоквартально звітність подається в Держкомісію, яка на підставі звітів робить висновки про Вашу роботу (тут у першу чергу перевіряють звітність на коректність), та реагує на порушення шляхом різної форми впливів аж до позбавлення ліцензії на залучення депозитних вкладів. Усе робиться задля фінансової безпеки членів спілки, які вкладають кошти та сподіваються отримати їх назад. Кожна кредитна спілка повинна мати ефективну систему внутрішньої звітності, бо тільки тоді можна сподіватися на ефективні управлінські рішення.

ФІНАНСУВАННЯ ЕКОНОМІЧНОГО РОЗВИТКУ ГРОМАДИ: СОЦІАЛЬНА МІСІЯ ТА ПЕРСПЕКТИВИ

Кредитна спілка найперше забезпечує фінансовими послугами фізичних осіб, своїх членів. Це необхідна фінансова структура для створення соціального комфорту в громаді. Коли потрібно позичити кошти, то звертаєшся в свою організацію і почуваєш себе незалежно та гідно. Тут не йдеться навіть про ціну на гроші. На початковому етапі є важливішим доступ до кредитів. Для купівлі ліків потрібно 50 грн, але їх потрібно мати вчасно і навіть якщо заплатиш через місяць 50 грн відсотків, то це немає значення. Це для того щоб чітко уявляти собі соціальну місію спілки. Звичайно, при зростанні спілка суттєво збільшує свої фінансові можливості і фінансує економічні, бізнесові проекти своїх членів. Так як власники і клієнти, які створили прибуток, є в одній особі, то не виникає проблем підтримки громади, якщо прибутки є та сформовані відповідні резерви.

Окреме питання фінансування фермерських господарств та приватних корпоративних підприємств через кредитні спілки. Є така норма в законі, але вона не використовується спілками, бо є суперечність в окремих статтях та і ніхто системно не пробував проаналізувати ці можливості. Зараз є намагання внести зміни в закон про кредитні спілки та чітко виписати норми щодо участі юридичних осіб у кредитній спілці. Без сумніву, це сприятиме розвитку кредитних спілок.

ПРОБЛЕМНІ ПИТАННЯ, ПРО ЯКІ ПОТРІБНО ЗНАТИ

Як будь-які демократичні структури, кредитні спілки мають певні системні проблеми, які не можна до кінця вирішити, але потрібно постійно встановлювати відповідний баланс, щоб забезпечити їх ефективність та контрольоване управління з боку власників. Коли кредитна спілка розпочинає свою діяльність, то ще немає працівників. Більшість рутинної роботи виконується на громадських засадах. Згодом наймається штат працівників і з цього часу ніби природно центр ваги переходить у виконавчу структуру, що часто закінчується втратою контролю за діяльністю спілки з боку її членів. Усе залежить від лідер-групи конкретної громади, налагодженого механізму делегування прав і, звичайно, системної звітності.

Слід зауважити, що в Україні багато кредитних спілок існують і ефективно працюють як бізнесові проекти, які мають конкретних господарів, а членство - чиста формальність для отримання кредиту або вкладання коштів. При написанні заяви на вступ пишеться заява на вихід без її датування. Все залежить від моральності господарів, але, в принципі, їм підконтрольні великі суми коштів членів і всіляке може статися. Такі спілки переважно мають розгалужену структуру по всій Україні – працюють на всеукраїнському рівні, їх активи вимірюються десятками мільйонів гривень, а членство десятками тисяч.

Також є сурогатні кредитні спілки, які працюють при банках або інших фінансово-господарських структурах і обслуговують бізнес окремих людей.

Певна група кредитних спілок є фінансовими пірамідами. Вони залучають кошти під високі відсотки, не ведуть активної кредитної діяльності, а виплачують доходи із нових внесків. Рано чи пізно відбудеться падіння таких спілок і, очевидно, люди втратять гроші.

Звісно, дещо уже робиться в плані створення механізмів саморегулювання кредитних спілок, але цей процес в Україні дуже тривалий і може бути активізований через структурування спілок, єдиний стандарт ведення справ, а також через самоконтроль спілок та систему стабілізації фінансового стану на ранніх стадіях виникнення проблем.

РЕКОМЕНДАЦІЇ ДЛЯ ГРОМАД:

Кредитна спілка дуже важливий компонент економічного розвитку громади. Найкращі можливості в спілки, коли вона працює на район. Тобто в районному центрі вона має свій центральний осідок і обслуговує все населення району. Не обмежуйте поле членства участю в громадських організаціях, приналежністю до церковної громади, тощо. Ви також можете пристати на пропозицію створити філію вже діючої спілки у Вашій громаді. Тут є ряд переваг для початку роботи

Ознайомтеся із кращими практиками кредитних спілок в Україні. Проведіть початкове навчання ініціативної групи.

Сформуйте відповідальне та моральне керівництво. Підберіть на конкурсних засадах працівників спілки. Укладіть з ними письмові трудові договори із чіткими правами та обов’язками.

Встановіть правила та процедури спілки на початок діяльності та переглядайте їх в міру потреби.

Контролюйте діяльність спілки через системне звітування працівників та у форматі розширених засідань усіх органів управління не рідше одного разу на квартал.

Кредитування - це завжди ризик. Ризикуйте дуже обережно. Пам’ятайте про те, що при прийнятті рішення про надання кредиту, головне - характер особи, її платоспроможність, а потім застава, як необхідна форма забезпечення кредиту, але не підстава для надання кредиту.

Активно користуйтеся послугами спілки самі та заохочуйте своїх знайомих та рідних. 

Беріть активну участь у загальних зборах спілки. Цікавтеся справами своєї організації протягом року. Домагайтеся, щоб фінансові звіти спілки були доступними для членів спілки без спеціальної освіти.

Підсумкова цікава статистика:

Станом на 01.04.05 в Україні:
Зареєстровано 




-
670 кредитних спілок

Членів 





-
понад 700 000



Активів –





-
понад 1 000 000 000 грн

У Львівській області 44 кредитні спілки

Сумарні показники:

Членів



- 58 000

Активи 


- 40 000 0000 грн

Резервний фонд

- 2 500 000 грн.

У Львівську асоціацію кредитних спілок входить 20 КС.

Анатолій Рекун, виконавчий директорТовариство  фахівців з промислового менеджменту, м. Черкаси

КООПЕРАТИВИ В УКРАЇНІ: МИНУЛЕ, СЬОГОДЕННЯ, МАЙБУТНЄ 

Особливу  роль в економічному розвитку громади відіграють кооперативи. Хоча Україна має великий досвід розвитку кооперативів, однак сьогодні кооперативний рух розвивається доволі повільно. Експерти називають різні причини, одна з яких  -- недосконала законодавча база. Загальноприйнято вважати, що  кооператив – це добровільне об’єднання громадян на засадах членства  з метою спільної  господарської  діяльності,  що базується на  їх особистій  трудовій участі  та об’єднанні  майнових пайових  внесків. Є різні типи кооперативів, зокрема, обслуговуючі, переробні, постачальницькі, заготівельні,  сервісні. 

ДАЛЕКЕ МИНУЛЕ КООПЕРАТИВІВ. 

Коли і як утворилися перші кооперативи в Україні? Існує точка зору, що перші прообрази кооперативів у Київській Русі почали існувати ще в XI столітті. Так ще за князювання на Русі Ярослава Мудрого  в невеликій печері, недалеко від Києва, поселився преподобний Антоній, який повернувся на батьківщину із Святої Афонської Гори, де й став монахом. Із благословення цього сподвижника, його учнем, преподобним Феодосієм, у Печерських печерах був уведений чернечий статут, привезений останнім з Константинополя і з часом поширений на всій Руській землі. Так на Русі в печерах було створене перше Печерське братство, в якому монахи жили і працювали за правилами монастирського статуту, що був дуже схожий із статутом кооперативу. Справді, якщо заглянути у нашу історію, спостерігається певний кореляційний зв`язок між сплесками розвитку духовного пробудження народу і  розвитком кооперативного руху. Саме такі вічні духовні цінності як любов, совість, терпіння, відмова від егоїстичних нахилів і  від прийняття рішень, що ґрунтуються на особистій волі, підпорядкування колективним правилам і стали основою кооперативного руху.

ТРОХИ ТЕОРІЇ ТА ІСТОРІЇ.

 Отже кooпepaтивніcть - це кooпepaтивнe вчення і пpaктикa. Вона, на думку окремих вчених, була привнеceна в Україну і Pocію з Англії. В основному це - споживча, кpeдитнa і збутoвa кooпepaція. A Kooпepaція - це об’єднання людей на ocнoві кooпepaтивнoгo статуту. Це - спільна робота і співпраця. Kopпopaтивніcть - це об’єднання людей у різні кopпopaції: цexи, гільдії, бpaтствa, дpyжини, пoліcи, пapтії, громадські організації, opдeни і, в тому числі, і в кooпepaтиви. A Kopпopaція - це рeглaмeнтoвaнa громада. B кooпepaтиві poль peглaмeнту відігpaє cтaтут. І тому кooпepaтив - це теж кopпopaція. Поняття Kopпopaція шиpшe поняття кooпepaтив. 

Apтіль - це також pізноцільові спілки людей. Apтілі були тимчасовими господарськими спілками людей. Тож Kopпopaції почали виділятися з apтілeй вже в 4-м тисячолітті до н.е. A Oyнoвcькі кooпepaтиви із кopпopaцій почали виділятися в 1799 р. 

Розглянемо членство в кооперативах на прикладі артілі старателів. Відомо, що навіть сьогодні в Росії на копальнях працює ще багато українців, багато неофіційних артілей-бригад українських будівельників, які працюють у Москві і Підмосков`ї. Члени артілі вносять пайовий внесок у розмірі і строки, передбачені Статутом і беруть участь в її діяльності особистою працею. В неофіційних артілях друкованого статуту не існує, але існують свої неписані правила.  Майно артілі ділиться на паї членів артілі. Пай складається з пайового внеску члена артілі і відповідає частині чистих активів артілі, визначених її правлінням. При визначенні розміру паю кожного члена артілі враховується стаж роботи в артілі, що визначається за кількістю відпрацьованих сезонів, і коефіцієнтом трудової участі, що визначається зборами артілі. Коефіцієнти трудової участі широко практикувалися і в будівельних студентських загонах уже в радянські часи. Новий член артілі бере участь у її діяльності особистою працею, отримує право на включення в його пай відповідної частини чистих активів артілі по завершенню року після його вступу і роботи в артілі. Розмір паю члена артілі визначається щорічно за результатами роботи артілі за рік після затвердження річного звіту і балансу  артілі. Члени артілі мають право передати свій пай або його частину іншому члену артілі. Передача паю в повному обсязі тягне за собою завершення членства в артілі. Передача паю особі, яка не є членом артілі, не допускається. Засобами виробництва артілі є будівлі, споруди, машини, обладнання, транспортні засоби, матеріали та інші речі. Вищим органом управління артілі є загальні збори її членів. Поточне керівництво діяльністю артілі проводиться правлінням артілі, яким керує голова, обраний на загальних зборах артілі. Кожен член артілі, незалежно від розмірів його паю має при ухваленні рішень загальними зборами один голос. Артіль залучає найманих працівників, укладає з ними колективну угоду. 

B зapyбіжній іcтopіoгpaфії поняття "Пpoмиcлoвa кooпepaція" відсутнє. Oкcфopдcький cлoвник тлумачить Пpoмиcлoвy кooпepaцію як кооперацію, що виробляє продукцію, виробничу кooпepaцію. Але виробнича коопepaція - це кoлгoспи. Це - фopмa кooпepaції всередині cільгоспкooпepaції і пpoмкooпepaції. І вoнa пpoтиставлена невиробничій – кpeдитній і постачально-збутовій фopмі. A пpoмиcлoвa кooпepaція - це не фopмa, не вид, це гілка і cиcтeмa кooпepaції. Вoнa складається з oбоx фopм кooпepaції. B 1965 р видавництво "Пpoгpecc" випycтилo aнглійcькoю мовою книжку Лapіoнoвoї "Виробнича кooпepaція"! І тим самим створила за кордоном міф про існування в CРCP пoдібнoї кooпepaції. Taк, окcфopдcькі лінгвісти стали заручниками радянських ідeoлoгів. A зapyбіжні іcтopики – заручниками лінгвістів.  

Працював Селянський банк, якому держава дала право самостійно скупати землі у поміщиків. Він збільшував термін селянського кредиту і значно здешевлював його. Банк активно впливав на форми землеволодіння: для селян, що купували землю в особисту власність, плата зменшувалась. Це привело до того, що якщо до 1906 р. основну масу покупців землі складали колективи селян, то в 1913 р. 79,7% покупців були одноосібними господарями. Всього поміщики продали біля 11 млн. десятин землі, тим самим скорочувалось поміщицьке землеволодіння без всяких революцій і експропріації. Кредитні відносини дали сильний імпульс розвитку виробничих, споживчих і збутових кооперативів. Селяни на кооперативних засадах створювали молочні і маслоробні артілі, сільськогосподарські спілки, споживчі лавки і навіть селянські артільні молочні заводи. Такі кооперативи закріплювали трудову основу дрібнотоварного селянського господарства. 

Ці процеси супроводжувалися  зростанням с/г кооперації – маслоробних і молочних селянських артілей. Після революції 1917 р. і громадянської війни важка економічна ситуація   стала   приводом   для   загострення політичного невдоволення правлячим режимом. Як результат було введено НЕП. "Продразверстка" була замінена продовольчим податком. Величина податку була встановлена на рівні  20%  від чистого врожаю селянського господарства, в подальшому ставки продподатку  були зменшені до 10% від  врожаю.  

Починаючи  з  1923/1924 було введено єдиний сільськогосподарський податок, який замінив різні натуральні податки. Цей податок отримувався частково  продукцією,  а  частково  –  коштами. Після  проведення  грошової  реформи податок  набув винятково грошової форми. Була дозволена  оренда  землі  і  наймання  працівників, однак на це існували жорсткі  обмеження.  В  результаті цих заходів уже в 1925 році загальні посівні площі СРСР  досягли  довоєнного рівня, збільшилося виробництво продукції землеробства. Держава сприяла розвитку різних форм  простої  кооперації: споживчої, постачальної,  кредитної,  промислової.  Так,  у  сільському господарстві цими формами  кооперації в кінці  1920-х  років  було  охоплено більше половини селянських сімей. А в кінці 1928  року невиробничою кооперацією різних видів було  охоплено  вже  28  млн. осіб, що в тринадцять разів більше, ніж в 1913 році.

СЬОГОДЕННЯ.

 Ще до проголошення незалежності України в країні діяв у повному обсязі закон про кооперативи, який давав простір розвитку кооперативного руху і одночасно створював засади для переходу до ринку “знизу”. Закон дозволяв тільки-но створеним підприємствам на пільгових податкових умовах розпочинати свою діяльність: податки в повному обсязі стягувались лише з третього року роботи кооперативу і за розміром були цілком посильні для працюючих. На практиці абсолютна величина податку складала ту біблейську “десятину” від прибутку, яка робила приховування прибутків і переходу в “тінь” недоцільною. Ба більше, почався позитивний процес об`єднання й укрупнення малих підприємств, трансформація об`єктів інших  форм власності. Це було початком цивілізованого переходу до ринку. Молода українська держава, на жаль, не змогла побачити в кооперативному русі тієї курки, що несе золоті яйця. Держава вирішила отримати одразу ж і м`ясо, і бульйон, і пір`я. Від цього тільки втратив малий і середній бізнес, і вся підприємницька сфера. Невизначеність, “підвішеність” підприємницької сфери, без чіткого законодавчого поля для роботи, реформи на словах, а не на ділі — все це одночасно привело до загибелі великих підприємств, їхнього подрібнення, штучної непродуманої приватизації й акціонування, трансформації в дрібні виробництва, які вже не могли протидіяти конкурентам ні на зовнішньому, ні на внутрішньому ринках. 

Після 14 років аграрної реформи в Україні стало чітко видно всю її хибність. Головна мета реформи створення конкурентного власника, який би міг ефективно працювати в аграрному секторі новоствореної ринкової економіки України так і не була досягнута. Це найболючіше вдарило по найменш захищеним жителям села: ветеранам війни і праці, багатодітним та неповним сім`ям, які отримували доплати у натуральній і грошовій формі від колгоспів. Новостворені сільгосппідприємства в більшості випадків не стали обтяжувати себе такими дрібницями, як соціальна відповідальність. Можливо у стратегів аграрної реформи України 1991 р. було переконання, що за зміною правової форми господарювання на селі суттєво покращиться суть самого господарювання. Так сталося, що завдання зруйнувати колективні господарства було виконано швидко і повсюдно, не залежно від того збитковим чи прибутковим було те чи інше господарство. Що ж стосується створення нового ефективного власника, то стратегам аграрної реформи можна поставити жирну “двійку”. А ось того, щоб  навчити нових власників новим умовам господарювання в умовах нестабільності і коливання попиту на їх продукцію, сучасним методам менеджменту та маркетингу, бізнес-плануванню, передовим технологіям виробництва про це в державі ніхто не думав. Тож наслідки від такої реформи швидко далися взнаки.  

Що ж тепер слід зробити, щоб економіка України стала народною, суспільство – громадянським, а народовладдя – справжнім. Якраз народна економіка передбачає розвиток і чисельне збільшення підприємств, вільних від найманої форми експлуатації, а саме народних підприємств. В скандинавських країнах такі підприємства становлять основу національних економік. Саме такими підприємствами, вільними від експлуатації праці, із справедливим розподілом доходу між членами трудового колективу, безпосередньої участі у цьому розподілі і управлінні своїх членів, духовною спільністю людей і є підприємства та організації колективної форми власності (кооперативи, артілі, кредитні спілки, підприємства громадських та релігійних  організацій). В ст.163 Цивільного кодексу України зазначено, що виробничим кооперативом є добровільне об`єднання громадян на засадах членства для спільної виробничої або іншої господарської діяльності, яка базується на їхній особистій трудовій участі та об`єднанні його членами майнових пайових внесків. А наступна стаття цього кодексу говорить про те, що прибуток виробничого кооперативу розподіляється між його членами відповідно до його участі.

ГОЛОВНІ МОЖЛИВОСТІ І ПЕРЕШКОДИ В ДІЯЛЬНОСТІ КООПЕРАТИВІВ НА СУЧАСНОМУ ЕТАПІ. 

Чим приваблива кооперативна форма? Головним чином своєю демократичністю. Відсутні непотрібні керівники, всі питання вирішуються колективом. Ця форма достатньо прозора, тут присутня висока участь в управлінні членів кооперативу. В кооперативах висока мотивація членів, які одночасно є працюючими і власниками кооперативів. Тут зрозумілі принципи, за якими вона працює. За умови умілого управління кооперативна форма забезпечує високий рівень розподілу праці, збалансованість повноважень і відповідальності, дисципліну та єдність напрямку. Справедливий розподіл доходу кооперативу (прибуток кооперативу розподіляється між всіма членами) створює стабільність робочих місць для працюючих, ініціативу і корпоративний дух. Ця форма є прогресивною в соціальному плані, вона закладає основи самоуправління, люди в ній тут краще чують нужду інших людей, відгукуються на імпульс, який дає їм совість.

На жаль, в Україні в кооперативах були і негативні явища. За радянських часів правляча партія часто делегувала не найкращих своїх представників на керівні посади в колгоспи і підприємства споживчої кооперації. А через пасивність членів кооперативів його керівництво часто зловживало владою. За невисокої участі і культури членів кооперативу, демократичні вибори інколи приводили до вибору керівника  з лідерськими якостями, але низьким професійним досвідом та з високими егоїстичними нахилами.  Були випадки і недемократичних виборів у кооперативах або навіть їх фальсифікації, приписки в їх діяльності та ін. Однак у повному обсязі ця форма так і не змогла себе реалізувати. Складається враження, що на державному рівні після проголошення незалежності України існувало певне неприйняття цієї форми господарювання на користь приватних підприємств та об`єднань: товариств з обмеженою відповідальністю, закритих і відкритих акціонерних товариств. 

У стратегічному плані вона може конкурувати з іншими організаційно-правовими формами, особливо це стосується соціально чуттєвої сфери, такої як житлово-комунальне господарство. Тому слід зазначити, що акціонування підприємств не єдиний шлях трансформації власності державних підприємств, що працюють у сфері житлово-комунального господарства. Так, наприклад, впроваджуючи заморську форму кондомініумів шляхом введення в 2001 році закону України “Про об`єднання співвласників багатоквартирного будинку” Україна принизила по суті вже існуючий реальний ринковий сектор у вигляді житлових (ЖК) і житлово-будівельних кооперативів (ЖБК). Виробничі кооперативи могли б узяти участь у створенні конкурентного середовища на ринку комунальних послуг. Доля витрат бюджетів на житлово-комунальне господарство в містах України становить від 30 до 40%. Існуючий у  даний час принцип надання комунальних послуг уже не влаштовує нікого. Досвід деяких міст України показує, що впровадження альтернативних служб зменшує їх вартість і підвищує якість послуг. Для цього слід перейти на обслуговування житлового фонду на конкурсних засадах. Такі конкурси можуть зменшити керівний штат і залучити додаткових фахівців (робочих-сантехніків, електриків тощо). Працюючи тривалий час спільно, добре знаючи мешканців будинків, стан житлового фонду, ці робочі можуть стати ініціаторами створення обслуговуючих кооперативів. 

Одним з перспективних напрямків створення кооперативів може бути збір і утилізація побутових відходів. Зараз це важлива стаття міського бюджету. Чимало платить за це і саме населення. Організувавши сортування сміття і відбір з нього тих складників, які потім можна продати для подальшої переробки (алюмінієві банки, скло, картон, папір, пластик тощо). В результаті на звалище буде необхідно вивозити всього 20% відходів. На своїй території встановлюється баки на сміття, декілька простих пресів і відбувається збір і сортування відходів. 

Житлові кооперативи існували в Україні ще до революції. Перші нормативні документи держави з цього питання відносяться до 1921 р., коли був виданий Декрет СНК № 60 "Про надання  кооперативним об`єднання громадян права забудови міських земель ". Свій подальший розвиток житлова кооперація отримала в 1958 р. А в середині 70-х років кооперативи стали ледве не єдиною можливістю відносно швидко отримати житло. Цей рух не вмер у період перебудови, коли після 1991 р. було різко скорочено кількість виробничих кооперативів. Тільки кооперативна форма з її демократичною основою здатна вирішити сьогодні багато соціальних проблем, пов`язаних з зайнятістю населення, включаючи пенсіонерів, інвалідів праці, війни та дитинства. Ця форма стає найцікавішою не тільки для населення, але і для підприємств малого і середнього бізнесу, так як кооперація за технологічним розподілом праці має свою економічну перевагу.

 РЕКОМЕНДАЦІЇ:

1. Керуватися власним історичним досвідом розвитку кооперації, збагачуючи його досвідом розвитку світового кооперативного руху. Більшість країн з розвинутим кооперативним рухом не переживали таких катаклізмів і тому на сьогоднішній день кооперація в них отримала більший розвиток, ніж в Україні. 

2. Враховувати і збагачувати власний досвід, з допомогою українських і зарубіжних експертів, Міжнародного Кооперативного Альянсу, необхідно створити  потрібну інфраструктуру розвитку кооперативів, включаючи і систему підготовки кадрів.

3. Для захисту інтересів кооперативів, лобіювати важливість такої форми в органах влади, покращити законодавчу базу об`єднань кооперативів як на місцевому, регіональному, так і на національному рівні.

4. Використовувати для подальшого кооперативного розвитку існуючу політичну і соціальну обстановку в Україні. 

5. Враховувати ринкову природу кооперації, її здатність гнучко реагувати на споживчий попит, зміни і швидко перепрофілюватися.            

6. На практиці доведена важливість державної підтримки цього сектору економіки в питаннях пільгового оподаткування, особливо на стадії становлення кооперативу. 

7. Проводити цілеспрямовану роботу в місцевих громадах з роз`яснення громадянам можливостей для їх участі у створенні і діяльності нових кооперативів. 
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КЛАСТЕРНА МОДЕЛЬ – ЕФЕКТИВНИЙ ІНСТРУМЕНТ ЕКОНОМІЧНОГО РОЗВИТКУ ГРОМАДИ

Для якомога швидкого оздоровлення економічного розвитку громад ініціативи органів місцевого самоврядування мають бути рішучішими. Для того щоб місцева економіка стала сильною, у громадах мають домінувати спільні інтереси влади, бізнесу, громади. Саме постійні контакти між підприємцями, владою та громадою дають шанси для узгодження позицій, і саме їх можна розглядати як найкращий плацдарм для реформ на місцевому рівні влади.

Водночас у лавах підприємців панує справжня анархія: кожен бізнесмен задовольняє лише свої власні інтереси. «Підприємницька спільнота» насправді не є спільнотою, оскільки функціонує як феодальна система, у якій кожен окремий підприємець захищає свою справу від втручання держави та інших компаній. Створення кластерів та запровадження кластерної моделі поведінки підприємств робить реальною перспективу відновлення взаємної довіри в місцевому економічному середовищі та трансформації ізольованих фірм у підприємницьку спільноту. 

Згідно теорії Майкла Портера, кластер – це група географічно сусідніх взаємопов’язаних компаній (постачальники, виробники та інші) і зв’язані з ними організації (освітні заклади, органи державного управління, інфраструктурні компанії), вони діють у певній сфері і взаємодоповнюють одне одного.

Поняття  економічного розвитку громади та використання кластерної моделі - нові для ряду регіонів України. Однак цього не можна сказати про інші індустріальні країни світу, які успішно використовували згадані концепції в процесі відродження національної економіки. Так, ідея регіонального розвитку залишається складником програм економічного розвитку цих країн вже протягом кількох десятиліть. Ця частина програми, яку не обмежують кордони областей, працює в масштабах природних економічних зон. Базою спільного розвитку є схожі економічні інтереси та взаємозалежність.

Отже, незважаючи на різницю підходів, більшість країн Європи виробило  для себе ту чи іншу кластерну стратегію. 

Таку стратегію в найбільш явній формі здійснюють такі країни, як Данія, Нідерланди, фламандський район Бельгії, Квебек (Канада), Фінляндія, а також Південна Америка, Франція і Італія можуть правити за взірець країн, в яких здавна практикується своєрідна кластерна стратегія, хоча і під іншими назвами. 

Широке використання концепції кластерів для галузей промисловості сягнуло міжнародних масштабів. При цьому кластерну модель застосовують щодо економік різного ступеню розвитку. Назви деяких географічних регіонів, таких як Бордо, Рур, Силіконова долина, стали назвами відомих економічних марок і водночас синонімами якості продукції та комерційного успіху регіонів.

Жодна з цих ознак економічної діяльності не набула поки що природного розвитку в Україні. Серед найпомітніших регіональних асоціацій можна назвати хіба що обласні торговельні палати, які часто беруть участь у програмах просування на ринки продуктів місцевого виробництва.

Нині в Україні все частіше починають розглядати питання зростання економіки регіонів на основі кластерних моделей. Створення кластерів уже ввійшло до порядку денного регіональних і місцевих органів управління України. 

Кластер - це одна з форм об’єднання за територіальною ознакою схожих і взаємопов’язаних між собою підприємств і організацій, які взаємодоповнюють один одного і кооперуються з метою створення клімату підтримки та координації і в повсякденному житті означають “соціальний капітал” і “довіру”. Саме високий ступінь довіри дає змогу знизити вартість операцій, здійснюваних між партнерами. Навіть, якщо підприємства раніше не працювали разом, але мали інформацію один про одного і здійснювали неформальні зв’язки в рамках регіону, все це вже створює добру базу формування довіри. В умовах швидкозмінної економіки важливість співробітництва, стимульована кластерами, набирає все більшої ваги.

Таке об’єднання дозволяє кожному підприємству вигравати від ефекту масштабності операцій кластеру, але при цьому зберігається і посилюється гнучкість окремих підприємств. Завдяки такій формі спільної діяльності збільшується віддача витрат, насамперед, за рахунок постійних інновацій.

До кластерів входять численні підприємства різних галузей та інші установи, які відіграють важливу роль у створенні конкурентного середовища: університети, органи стандартизації, дослідницькі установи, торговельні асоціації, що готують кадри, відповідають за інформаційне, дослідницьке та технічне забезпечення.

Кластери мають позитивний вплив не лише на окремі підприємства, а й на економіку регіону загалом. Так кластери сприяють підвищенню конкурентоспроможності підприємств трьома шляхами:

Кластери підвищують продуктивність підприємств.

Ці прогресивні зміни відбуваються за рахунок таких чинників: (а) кращого доступу до робочої сили та постачальників; (б) доступу до спеціалізованої інформації; (в) доступу до інституцій та суспільних товарів; (г) кращої мотивації керівників та працівників.

Кластери збільшують темпи інновацій і визначають їх напрямок, створюючи фундамент для майбутнього економічного зростання.

Досягнення цього ефекту забезпечують (а) краще бачення та розуміння ринку; (б) здатність впроваджувати швидкі зміни та достатня гнучкість; (в) нижча ціна експериментальних зразків; (г) тиск конкурентів та інших виробників кластеру.

Кластери сприяють створенню нових підприємств, а отже, в свою чергу, збільшенню та посиленню кластеру. 

Ці процеси відбуваються завдяки впливу таких чинників: (а) помітнішими є ніші для нових підприємств; (б) наявні необхідна сировина, комплектуючі частини та робоча сила; (в) створення нового бізнесу є частиною позитивного ланцюжка зворотного зв’язку.

Отже, наслідком створення кластеру стає вдосконалення виробництва, збільшення кількості малих та середніх підприємств і зростання конкурентоспроможності підприємств на внутрішньому та зовнішньому ринках.

Перевага кластерів:

*об’єднання зусиль у боротьбі з іноземними конкурентами;

*цивілізований поділ сфер виробництва і ринків збуту;

*підвищення конкурентноспроможності;

*можливість виходу на світові ринки;

*взаємо підтримка при укладенні міжнародних контрактів;

*можливість закупки обладнання та матеріалів за нижчими цінами;

*менші витрати на рекламу;

*більша можливість отримання інвестицій;

*можливість спільного страхування;

*підтримка вітчизняного товаровиробника.

Питання створення кластерів обговорювалися на П’ятому пленумі Спілки економістів України, третьому з’їзді Спілки економістів України, Міжнародному економічному форумі «Нові виробничі системи і прискорений розвиток регіонів». Заплановано розробку Національної програми підвищення конкурентоспроможності економіки України на базі кластерних моделей.    

Попри вже здійснену низку заходів, спрямованих на підвищення конкурентоздатності України та її окремих регіонів на базі кластерів, і зростаючий інтерес до нових виробничих систем, на жаль, кількість кластерів в Україні збільшується повільно, і деякі рішення зазначених вище форумів залишаються тільки на папері. З огляду на велику актуальність ідеї кластеризації економіки України необхідно активізувати роботу в цьому напрямку.

На жаль, сьогодні в Україні лише у 7-8 областях існують такі об’єднання. Найбільше їх налічується в Хмельницькій області. Серед них - швейний, будівельний, харчовий і туристичний.   

Сподіваємося, що ця проблема найде своє вирішення і практичне застосування на пілотних майданчиках Канадської Програми Економічного Розвитку Громад в Україні, а саме в м. Кам’янці та с. Худяках Черкаської області, м. Пустомити, селах Вовків та Семенівка Львівської області, в м. Перечині Закарпатської області та в навколишніх місцевостях.

До речі, в м. Кам’янці, місцевий координатор ПЕРГ, заступник міського голови Вєтров О.В., директор Кам’янського державного історико-культурного заповідника Таран Г.М. та старший викладач Черкаського інженерно-технологічного університету Новілова Т.Б. у рамках Канадського проекту розробили концепцію проектного туристичного кластера. Метою його є стратегічна та оперативна підтримка розвитку туристичної інфраструктури, шляхом налагодження кооперації між місцевою інфраструктурою та зовнішньою, включаючи й іноземну.

Сподіваємося, що він знайде своє практичне втілення в одному з мікропроектів програми. Це стане першою ластівкою розвитку кластерів у цьому регіоні України, що дасть реплікаційний поштовх для створення їх в інших місцевостях..

Впровадження у найближчий час цього кластеру має велике значення. Це зв’язано з тим, що місто знаходиться в трикутнику, де буде реалізовуватися Державна програма розвитку туристичного маршруту “Золота підкова”. По-перше, на регіональному рівні це дасть змогу знайти ефективні шляхи вирішення багатьох проблем туристичної  галузі та туристичної інфраструктури.

Тут важлива концентрація зусиль різних державних і підприємницьких структур, а також населення. Отже тут буде задіяно владу, бізнес і громаду.

Очевидно, що будь-яка «галузь, в якій створені так звані «кластери», стає привабливою та вигідною як для підприємців, так і для місцевої влади і громади. Тільки при такому підході місцеві підприємства стають потенційно привабливими для іноземних інвесторів. Інакше наявні підприємства при порушеній інфраструктурі галузі не можуть працювати ефективно і залишаються недооціненими, від чого втрачає громада і в цілому держава. Важливо, що на рівні окремих підприємств від створення кластерів виграють самі підприємства, які входять до їхнього складу.  

Підприємства регіону, об’єднавшись у кластер, здобудуть шанс ефективніше відстоювати свої інтереси на рівні місцевих органів влади та місцевого самоврядування, а також брати участь у великих інвестиційних програмах. В рамках кластеру фірми учасники можуть створити:

*юридично-аудиторську службу, яка забезпечить комплексне юридичне і аудиторське обслуговування підприємств-учасників кластера;

*маркетингову службу, яка забезпечить маркетинговий супровід діяльності підприємств, розробить рекламну програму і таке інше.

Отже, переваги кластерної моделі розвитку економіки регіону очевидні. Сама ж довготермінова стратегія розвитку кластерів і економіки в цілому повинна визначатися в тісному контакті місцевої влади, бізнесу і громади. Необхідно розпочати роботу з розробки законодавчої бази та організації в рамках регіонів системи навчання і підготовки спеціалістів зі створення і впровадження нових виробничих систем з урахуванням специфіки, потреб та перспектив розвитку регіонів, а також системи навчання і перекваліфікації фахівців для роботи на підприємствах у рамках кластерів. Таку роботу повинні взяти на себе існуючі і новостворені Агенції регіонального розвитку, залучаючи партнерів як в Україні, так і за кордоном, координуючи їх діяльність у рамках кластера.

Отже, є очевидним, що співпраця всіх зацікавлених партнерів і представників органів місцевого самоврядування, організацій, підприємців, лідерів громади, які йдуть в ногу з часом та бажають зробити свій внесок в економічний розвиток громади , обіцяє велике майбуття...

Василь Щекун, менеджер проектів Західноукраїнського центру прав людини і громадських ініціатив, місто Стрий, Львівська обл.

ПІЛОТНИЙ ПРОЕКТ РОЗВИТКУ СІЛЬСЬКИХ ГРОМАД МОРШИНСЬКОГО МІКРО РЕГІОНУ: ВІД ІДЕЇ ДО ВТІЛЕННЯ (УСПІХИ ТА НЕВДАЧІ)

ВСТУПНІ РОЗДУМИ

Українське село в історичному розрізі є основою культурної спадщини, суспільних відносин, в якійсь мірі, економічною базою держави. Цей історичний відбиток залишається важливим як для сучасної України, так, мабуть, матиме суттєвий вплив і в майбутньому. Незважаючи на стрімкий процес урбанізації, у селах мешкає досить значна частина громадян України, а рівень їх життя відстає від потенційних можливостей, які є в природних ресурсах  краю, а також у  самих мешканцях, які в більшості своїй є працелюбними і освіченими людьми. 

Однак існує багато, як об’єктивних так і суб’єктивних причин, які самотужки подолати не в силі жодна людина і навіть окремо взята група людей. В останні роки щораз більше звучить поняття “громада”, яке по різному трактується різними людьми, однак передбачає щось цілісне і майже самодостатнє, де основою є група людей, яка об’єднана спільною територією проживання та суспільними зв’язками між собою. Навіть у законодавчих актах України появився термін “територіальна громада”. Найбільше збереглося відчуття територіальної цілісності громади саме в сільських місцевостях. Однак новітня суспільна хвороба роз’єднаності не оминула й села. Люди з одного боку залишилися наче розгубленими після розвалу колгоспів, які не тільки забезпечували економічне підґрунтя, але й створювали психологічне відчуття захищеності (“колективної безпеки”) людей, а з другого боку - шматками хапають приклади, чужих для нас систем суспільних відносин. Ми не можемо в один момент позбутися недавнього історичного минулого і повертатися до того, що було дуже давно, бо все рухається вперед. 

З огляду на сказане вище, постає майже риторичне запитання: що і як потрібно робити, щоб люди, які належать до сільських громад, включаючи і невеликі містечка, почали жити краще в повному розумінні цього слова. І друге запитання: якщо це не здатні зробити самі селяни і досі не спромоглася держава, чи існує якась інша сила, яка б зрушила справу з мертвої точки. Саме такі запитання неодноразово поставали і перед членами молодої громадської організації “Західноукраїнський центр прав людини та громадських ініціатив”. І висновок не забарився. Він до примітивності простий: потрібно робити хоч що-небудь, тобто діяти, а в процесі постануть нові рішення. Так і зробили: підготували комплексний проект розвитку сільських громад, подали на конкурс проектів, виграли його і розпочали втілення задуманого. Але це було не так усе просто і не так усе швидко. Отже, зупинимось детальніше на тому, як готувався проект зі скороченою назвою “СЕРЦЕ”, і які результати перших місяців його втілення. 

ОСМИСЛЕННЯ ІДЕЇ ПРОЕКТУ «СТРИЙСЬКИЙ РЕГІОНАЛЬНИЙ ЦЕНТР РОЗВИТКУ СІЛЬСЬКИХ ГРОМАД»

При визначенні того, що ми хочемо робити, тобто, як допомогти сільським громадам, напрошувався дещо незвичний висновок – ми б хотіли робити ВСЕ. Одним словом, проект з самого початку задумувався як комплексний, але з урахуванням особливих потреб території та можливостей тих, хто виступає з ініціативою. Потреби території виявилися справді різноплановими (а ми свідомо вибрали мікрорегіон, який, за комплексом загальних характеристик, можна називати депресивним), а можливості нашої організації, зрозуміло, обмежені. Тому потреба партнерства для втілення проекту стала єдиною альтернативою можливого успіху задуманого. В результаті організаційних зусиль, у підготовчий період проекту, нам вдалося підписати конкретні партнерські двосторонні договори зі Стрийською районною радою та райдержадміністрацією (трьохсторонній), Управлінням внутрішньої політики Львівської облдержадміністрації, досвідченими громадськими організаціями: Західноукраїнський ресурсний центр (ЗУРЦ) - Львів, “Просвіта” - Стрийщина, кредитна спілка “Вигода”  - Стрий, Народний Дім - Стрий, “Союз Українок” – Стрийщина, консалтингова компанія “ІКАР-Україна”, а також з бізнесовою структурою ПП “Агрофірма “Торговий Дім”. У процесі втілення партнерська група дещо розширилась і партнерська відповідальність для декого частково змінилася. 

“Чому ви не взяли інші села?, чому саме ці?, невже інші не хотіли?” – ось низка таких та подібних запитань, які по сьогодні звучать з вуст тих, хто знайомиться з проектом. Відповідь одна: ця, вибрана нами, частина території Стрийщини має спектр майже всіх тих проблем, які є в цілому районі, а крім того тут є ще свої додаткові проблеми і водночас незадіяний потенціал, який варто дослідити глибше і, можливо, використати в майбутньому. Цих 12 населених пунктів, які ми обрали, мають багато спільних характеристик, хоч усі громади є дуже різними, і тому системні речі, тобто ідеї для втілення у всіх громадах одночасно, можна пропонувати майже без застережень. 

Сама ж програма розвитку сільських громад  набрала характеристик комплексності через те, що за яку б проблему ми не бралися, вона неодмінно тягне інші. Отже потрібно враховувати всі сторони життя громади і проблеми намагатися вирішувати в комплексі. Якщо ми беремося за економічний аспект і кажемо, що заможний громадянин чи територіальна громада автоматично вирішить решту, то це не завжди вірно, бо сама ієрархія потреб людини (наприклад за Маслоу) включає різні аспекти, або іншими словами “не хлібом єдиним”, пам’ятаючи, звичайно, що “ситий голодному не товариш”.

І, нарешті, перш ніж вийти на остаточний варіант проекту, який готувався на конкурс, необхідно було “випробувати ґрунт” безпосередньо на місцях, почути, зрозуміти та осмислити думки людей, для яких ми збиралися працювати, а також уточнити позиції партнерів, з якими збиралися спільно діяти щонайменше 2 роки. Виїзди в села, анкетування, робочі засідання різних груп з різних питань – ось основні заходи, які використовувалися для попереднього вивчення потреб та можливостей. Тепер, з огляду на час, що минув, я смію стверджувати, що цих зусиль було замало. Перш ніж щось конкретне планувати, потрібно справді добре дослідити справу, або ж у перший етап втілення закладати кроки поглибленого дослідження. Ми до цього прийшли природнім шляхом і ще раз пересвідчилися у слушності тверджень щодо потреб вивчення. Інколи люди самі про себе всього не знають, тобто вони не звикли в комплексі бачити всі проблеми та потенційні можливості і через те часто на перше місце ставлять другорядні речі, а потім відповідно як планують, так працюють і так живуть.

ДЖЕРЕЛА НЕОБХІДНИХ РЕСУРСІВ ТА ЇХ ПОЄДНАННЯ

Будь-який ресурс, який необхідний для втілення задуманого, потрібно визначати завчасно. Джерелами людських ресурсів стали партнерські організації, які погодилися  втілювати проект, а от з фінансовими ресурсами для такого тривалого плану в нас, звичайно, не могло обійтися без зовнішніх вливань. Карпатський Фонд став основним фінансовим донором для втілення проекту “СЕРЦЕ”. Добре, що саме в період виникнення нашої ідеї ця міжнародна інституція оголосила конкурс на програми розвитку сільських громад. З одного боку вимоги фонду збігалися з нашими можливостями, а з другого змусили сам виклад, бюджетну частину підігнати під стандарти, які зрозумілі замовнику та свої потреби вкласти в рамки вимог саме Карпатського Фонду. Наприклад, ми задумали забезпечити відеопроектором різні навчання на місцях, інші просвітницькі та презентаційні заходи, але умови конкурсу (видатки на оргтехніку лише до 10% від загальної суми донорських надходжень) змусили нас визначатися, що потрібно закупити з оргтехніки в першу чергу, щоб не перейти встановленої межі.

Крім того і в умовах конкурсу було визначено, і ми самі це розуміли, що не можна розраховувати винятково на допомогу міжнародного донора, тому шукали можливі джерела місцевих ресурсів. І нам це в якійсь мірі вдалося. Оскільки більшість завдань проекту перегукуються з тим, що зобов’язані вирішувати державні органи та органи місцевого самоврядування, ми однозначно в партнерстві бачили якісь структури сектору влади. Нам таке партнерство вдалося узаконити на рівні договору з додатком, де розписані конкретні зобов’язання партнерів у фінансовому вираженні. Технологічно правильно організувавши процес роботи з депутатським корпусом району, ми домоглися того, що частина суми для втілення нашого проекту, визначена в цьому додатку до договору (54 тисячі гривень), була затверджена сесією районної ради в місцевому бюджеті 2003 року.

Інші вклади передбачалися з боку партнерських організацій, але вони виражені  волонтерською працею або матеріалами, а Агрофірма “Торговий Дім” вклала як матеріали, так і реальні фінанси, зокрема на призи для молодіжних конкурсів, покликаних заохотити виховний процес через працю на землі. І, звичайно, від самого початку, ми, не змовляючись, розуміли, що мусить бути, нехай мінімальний, вклад самих громад. Адже, якщо нема жодних видимих зусиль допомогти собі самому, то зі сторони зробити це набагато важче, а крім того з часом це стає поганою, майже згубною, звичкою – постійно просити в когось і самому нічого не вкладати.

Загальний бюджет проекту 254 тисячі американських доларів, з них 72 тисячі передбачено від Карпатського Фонду, а решта є вкладом як фінансами, так і матеріалами та волонтерською працею партнерських організацій і самих громад. Наприклад, кожен експерт, що співпрацює з проектом, отримує винагороду лише за 1/3 частину наданих послуг, виражених в часі, а решта є його волонтерським вкладом. Передумовою фінансової підтримки мікропроектів громад, є наявність вкладу громади не менше 1/3 від загальної потреби на втілення цієї ідеї тощо

ТЕОРЕТИЧНИЙ ПЛАН ТА РЕАЛІЇ ПРАКТИЧНОГО ВТІЛЕННЯ

Для того, щоб систематизувати все задумане, правильно визначити бюджет і самим не заплутатися у плетиві всіх ідей, термінів і так далі, а також, щоб донор міг прозоро відслідковувати результати втілення, прийшлося всю працю розділити на 6 окремих, але взаємопов’язаних, завдань:

Надавати організаційно-методичну і технічну підтримку. Організувати системи управління, виконання, моніторингу, комунікацій проекту. Створити Стрийський регіональний центр розвитку сільських громад із центром у м. Моршині або м. Стрию з функціями інформаційно-методичного забезпечення.

Проводити навчання, консультування та стажування. Створити в селах консультативні центри розвитку сільських громад і на цій базі сформувати міцні самодостатні сільські осередки із визначеними корпоративними цілями та стратегічним планом розвитку кожної громади. 

Організувати роботу фонду продуктивного кредитування сільських громад. Розробити систему кредитування селян-подвірників та збільшення продуктивності їх господарств через залучення до цієї роботи кредитної спілки “Вигода” та програми підтримки розвитку сільських громад сектору ACDI/VOCA.

Підготувати та реалізувати мікропроекти в сільських громадах. З цією метою передбачити фінансову підтримку мікропроектів, чим мотивувати громади до власних вкладів працею, матеріалами, коштами. Цікаві ідеї та результати їх втілення вміщати в інформаційний вісник (бюлетень) мікрорегіону для інформування населення та поширення позитивного досвіду розвитку сільських громад і господарювання на селі.

Реалізувати програми роботи з молоддю. Проводити просвітницьку роботи серед молоді кожної громади та мікрорегіону з метою  підвищення їхньої участі в розвитку громад.

Розробити стратегічні плани розвитку та інвестиційні програми кожної громади і мікрорегіону в цілому. Втілення цього завдання має стати одним з ключових результатів для забезпечення сталості проекту, тобто логічного продовження в майбутньому на рівні самозабезпечення.

Час, що минув від початку втілення проекту, показав, що в цілому напрями було обрано правильно і вони взаємодоповнюють один одного, хоч саме їх виконання відбувається в дещо інших часових та організаційних рамках, ніж передбачалося. Та, мабуть, годі все передбачити, а тим більше в проекті, який по суті є пілотним. На втілення деяких завдань не передбачалося великих надходжень з боку головного донора, а закладалася участь інших партнерів. Так, наприклад, завдання №3 (створення фонду продуктивного кредитування) втілюється виключно ресурсом Кредитної спілки “Вигода”. Правда, при цьому виникають деякі організаційні розбіжності, оскільки там де нема зобов’язань звітування перед донором за використання наданих коштів, там і за роботу важче спитати, і організовується вона в силу можливостей партнера, а не виходячи з реальних потреб. 

УСПІХИ ТА НЕВДАЧІ В ДОСЯГНЕННІ ОСНОВНОЇ МЕТИ ПРОЕКТУ: СПОНУКАННЯ ГРОМАД ДО ДІЇ

Після того, як було достеменно відомо, що ми є переможцями серед учасників другого туру конкурсу проектів, було зібрано установчу конференцію за участю представників всіх громад мікрорегіону та партнерських організацій, де ще раз представили ідею і погодили перші кроки втілення. Відтак була проведена жива інформаційна кампанія на місцях. У кожну громаду планово виїжджала група з членів партнерських організацій і за участю місцевих активістів, сільських голів, збирали схід громади, де розповідали про ідею проекту і формували ініціативні групи на місцях. 

Найважливішим завданням для ініціативної групи було підготувати і провести процес, так званого, голосування за проект.  Наше “голосування” було дещо незвичне, бо люди, крім того, що підписувалися на спеціальних аркушах, ще робили добровільний внесок розміром у 1 гривню, на знак усвідомленого визнання важливості проекту для громади. Всім, хто вкладав одну гривню видавали своєрідну посвідку, суть якої закладена в самій назві - “цеглинка на громаду”. Метою цієї акції було отримати підтвердження від самих людей, чи хочуть вони, щоб їх громада була залучена до проекту. А крім того це була одна з найкращих можливостей поінформувати про проект майже всіх мешканців мікрорегіону.

Всі ресурси (бюджет проекту) були розраховані на 8 громад, а до мікрорегіону, який ми собі окреслили, належить аж 12 населених пунктів, тому потрібний був рейтинг бажань і готовності. Результати також вийшли дещо несподіваними: за проект проголосувало понад 50% сімей аж у 10 громадах і лише 2 не вистачило буквально кілька відсотків до 50-відсоткового рубежу, що в прямих цифрах означає – 3101 сім’я, яка проголосувала “за”, вклавши власну гривню. Прийшлося Раді проекту ухвалювати нестандартне рішення: допустити до повноправної участі в проекті всі 10 громад, що подолали цю 50-відсоткову межу, а іншим 2 запропонувати часткову участь (навчання, консультування тощо). 

Наступним кроком були, знову ж таки, сходи громад, але вже не з метою презентації проекту, а з метою формування списків проблем громади та обрання Координаційної Ради громади і підписання Меморандуму між нашою організацією, яка відповідає за втілення проекту, та громадою кожного населеного пункту мікрорегіону з числа тих, що “проголосували” за проект. Так і вийшло: ядро Координаційних Рад громад склали ті особи, що проявили себе в якості членів ініціативних груп, всюди виписали перелік всіх важливих, на думку присутніх на сході членів громади, проблемних питань і домовились про найближчі наступні кроки.

У плані проекту на організаційно-підготовчий період відводилося 6 місяців. Ми майже вклалися в ці терміни, але щонайменше місяць до формального початку втілення проекту (1 грудня 2002 року) досить активно велася робота різними людьми на волонтерських засадах, у тому числі і керівником проекту. Найважчим виявилося кадрове питання. Зрештою, ми до цього були готові, адже і сам проект сконцентрований на людей і більшість ресурсів туди спрямовано. 

До поняття місцевий центр розвитку громади (МЦРГ) ми відносимо насамперед людський ресурс (Координаційну Раду та адміністратора), але дуже важливе місце в цьому має і наявність самого приміщення в селі та його забезпечення. Якраз із другим у нас також виникло чимало проблем. Однак до завершення проекту (а конкретніше на другому році втілення) всі центри запрацювали систематично. Для всіх центрів були виготовлені стандартні вивіски (таблички), а також додатково таблички, які інформують про те, що тут надаються різні консультації та є інформаційне представництво кредитної спілки “Вигода”.

ОРГАНІЗАЦІЙНЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ВИКОНАННЯ ПРОЕКТУ:

Для того, щоб така велика кількість важливих завдань в одному проекті могла бути втілена такою різноплановою великою партнерською групою, було передбачено структуру, що мала це забезпечити. Найвищим керівним органом для проекту відповідальна організація (ЗЦПЛ) визнала Раду проекту, в яку входять повноважені представники партнерських організацій, що формалізували свої зобов’язання в проекті через підписання відповідних договорів. Таких організацій разом з відповідальною організацією виявилося 10 і тому Рада проекту “СЕРЦЕ” складалася з 10 осіб. Рада приймала всі важливі рішення і збиралася не рідше, як 1 раз на квартал, тобто, виходило щомісяця. Всі члени ради є волонтерами.

Координаційні ради в кожній громаді – це група волонтерів на місці, яких громада обрала на своєму сході. Чисельний склад не обмежувався і тому набиралося від 7 до 20 осіб у різних громадах. Для технічного забезпечення виконання рішень Координаційної ради громади та виконання завдань центрального офісу проекту, в кожному населеному пункті погодинно на договірній основі працювали адміністратори МЦРГ на півставки. 

Для фахового забезпечення втілення окремих завдань проекту залучаються фахівці відповідного напряму. З цією метою на конкурсній основі було сформовано групи експертів юристів та агротехніків, які працюють на конкретні пропозиції-замовлення проекту. Окремим конкурсом залучено фахівця (соціолога) для проведення моніторингу піврічного втілення проекту, а також, за потребою, експерта з моніторингу втілення мікропроектів на місцях.

Планування було квартальним, місячним і навіть потижневим. Звіти виконавців місячні, а звіт виконавчої групи для Ради проекту та головного донора (Карпатського Фонду) – квартальні. В громадах весною відбувалося планування за участю досвідчених членів інших громад (експертів), які надавали методичну допомогу в проведенні планування. 

ІНФОРМАЦІЙНЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ В ПРОЕКТІ

Хто володіє інформацією, той володіє світом – істина відома всім. Ми, не претендуючи на володіння світом, а володіння ситуацією в мікрорегіоні, де втілюється проект, передбачали друкований інформаційний орган. Ще до початку формального втілення вже вийшов вісник під №1, щоб поінформувати населення про саму ідею. Відтак вісник під назвою “Гуртуймось у громаду”, як передбачалося, регулярно виходить у кінці кожного кварталу, маючи 4 сторінки формату А3. Крім того з третім номером  вісника започатковано вкладку, де є цікава інформація про якусь одну громаду, назва вкладки “Наша громада”.

Потреба в інформуванні частково забезпечувалася листами до Координаційних рад та телефонуванням, крім, звичайно, живого спілкування під час відвідин громад. Однак цього теж було замало, і ми знайшли цікаву і досить дієву форму оперативного інформування через видання так званих “блискавок”, тобто інформаційних листків тематичного характеру. Наприклад, перша блискавка вийшла про потребу вчасно заготовляти сіно, друга - про захист картоплі від жуків та хвороб і так далі. Це цікава інформація для селян, а головне, надана в той момент, коли питання є актуальним і листівка потрапляє майже в кожну оселю, бо тираж є достатнім (4 тисячі примірників). На звороті кожного такого тематичного інформлистка завжди є найактуальніша інформація про втілення проекту і це спрацьовує. 

В рамках підпроекту “Громадська приймальня з правових та економічних питань для сільського населення”, який фінансово підтримав Світовий Банк, було започатковано видання юридичного порадника розміром в 1 аркуш формату А4, а також тематичного. Перше число присвячене питанню спадщини, наступні висвітлювали земельні відносини, питання про пенсії та інші цікаві для людей теми.
НАВЧАННЯ – НЕОБХІДНИЙ КОМПОНЕНТ ВТІЛЕННЯ ПРОЕКТУ

Вчитися ніколи не пізно – це дуже правильна приповідка, але ми стверджуємо, що в питаннях розвитку громади, без навчання, як невід’ємного складника всього процесу, взагалі неможливо нічого вдіяти. Тому, як у бюджеті, так в організаційних планах нашого проекту навчання посідає дуже важливе місце. Система навчання для дорослих у нашому проекті передбачає різні інтерактивні  форми і призначені різним цільовим групам. Зокрема семінари, тренінги, консультування та стажування планувалися і проводилися для місцевих депутатів та сільських голів, активістів місцевих громад (у першу чергу членів координаційних рад), та вузькоспеціалізованих груп по інтересах, наприклад вчителів, бізнесменів чи тих, хто хотів би започаткувати власну справу, інших категорій.

Навчання на місцях бажаючих краще господарювати відбувалося у формі зустрічей великих груп зацікавлених, де певний час фахівці знайомили присутніх з темою, а відтак через питання-відповіді велися дискусії, і люди протягом 2-3 годин отримували порцію нових знань та практичних порад з тих питань, які їх цікавили. Важливою деталлю є те, що на більшість сільськогосподарських тем нашими фахівцями були розроблені буклети і в кінці семінару кожен учасник мав змогу отримати цікаву інформацію, стисло викладену в буклеті. 

Крім цілоденних або дводенних навчальних семінарів для певних цільових груп, відбувалися періодичні міні-навчання (1,5-2 години) для адміністраторів, де вони поєднували робочі наради з пізнанням чогось нового та удосконаленням свого фахового рівня роботи в громадах. Для інших цільових груп організовувались тематичні консультації на місцях. Ціла схема консультаційних послуг розроблена в рамках підпроекту  “Громадська приймальня з правових та економічних питань для сільського населення”.

Ще одна дуже активна форма перейняття знань і вмінь це навчальні поїздки в інші громади або стажування. Успіхи та навіть і певні недоліки, якими може відверто поділитися хтось інший, є завжди корисними. Інакше кажучи краще один раз побачити, ніж сто разів почути чи прочитати. 
МІКРОПРОЕКТИ МІСЦЕВИХ ГРОМАД – елемент мотивації громад та спосіб практичного закріплення філософії проекту

Мікропроекти (або мініпроекти) в рамках нашого двохрічного проекту це можливість для втілення 

ініціатив самих громад або ж системної допомоги всім громадам одночасно вирішувати якусь спільну проблему в рамках системного мікропроекту, який готують і впроваджують фахівці з певної ділянки. Вся процедура від ідеї до втілення мікропроектів громад виглядала так:

Громада через адміністратора МЦРГ (оформлення) подавала письмовий варіант оформленої ідеї (мікропроекту), де коротко описано саму проблему та ідею, як її вирішити, завдання та послідовність їхнього втілення, кошторис потреб, а також відповідальні особи, очікувані результати, можливі ризики.

Відтак копії всіх поданих у центральний офіс мікропроектів надаються для вивчення членам комісії, яка складається з членів Ради проекту та решти членів Ради і голів Координаційних рад громад, які за розробленою матрицею оцінювання оцінюють мікропроекти за кількома критеріями за 5-бальною системою і передають результати знову в центральний офіс.

Засідання комісії відбувається щомісяця (самі ж мікропроекти подаються на конкурс до 15 числа кожного місяця), а відтак рада проекту затверджує або приймає інші рішення щодо втілення тих чи інших мікропроектів.

Після затвердження, мікропроект втілюється, а фінансова частина вкладу з боку проекту, передбачена кошторисом, що оплачує надані відповідні рахунки. 

Ідея полягала в тому, щоб допомогти громаді розв’язати  якусь певну проблему, при умові, що вони самі її хочуть і можуть вирішувати. При чому вкладають не менше третини від потреб згідно з кошторисом. Цей вклад може бути як грошима, так і матеріалами чи працею. Громада має право додатково залучати спонсорів.

Дещо іншою є схема системних мікропроектів. Хоч вони також затверджуються Радою проекту, але готують їх залучені фахівці (експерти) для всіх громад і відповідальність несе (впроваджує, звітує) вже не громада, а відповідна експертна група чи особа. Як правило такі мікропроекти спрямовані на економічний аспект, а мікропроекти від громад мають більше соціальне забарвлення. Було втілено системний мікропроект “Модельні ділянки з вирощування картоплі в умовах подвірних господарств” та аналогічний мікропроект з вирощування зернових. Суть ідеї полягає в тому, що в кожному селі є один, добровільно зголошений господар, який, за рекомендованою фахівцями технологією, на десяти сотих вирощує відповідну культуру, щоб переконати себе і односельчан в економічній перевазі працювати по новому. Вкладом з боку проекту було те, що фахівці безкоштовно навчали та консультували, а також надавалися деякі засоби (міндобрива, гербіциди, оприскувач тощо). За період втілення проекту на конкурс подавалося 37 мікропроектів, з них 29 підтримано і втілено. Правда є прецедент, що один з мікропроектів, який на час запланованого завершення, навіть не мав жодних реальних результатів щодо початку, був скасований постановою Ради проекту.
РОБОТА З МОЛОДДЮ ТА ІНШИМИ ЦІЛЬОВИМИ ГРУПАМИ

Про майбутнє думають усі, а його ми бачимо в наших дітях. Тому робота з молоддю в проекті поставлена як окреме завдання. Однак знайти цікаві форми для роботи з сільською молоддю непросто. Ми сподівалися на значну партнерську участь активних молодіжних громадських організацій, проте і в них більший досвід роботи в містах. Досить вдалою виявилася програма 4Н, яку ми організували як конкурс “Краща городня ділянка дитини” для всіх бажаючих школярів мікрорегіону. Спочатку зголосилося дуже багато, а потім реально взяло участь 108 і до завершення втрималось 78 учасників, які доглядали свої діляночки в 1 соту і представили для оцінювання. В серпні експерти агрономи оцінили всі ділянки і визначили переможців, а 1 вересня в кожній школі мікрорегіону вручили грамоти та призи за 1, 2 і 3 місце, а також подяки та заохочувальні призи решті учасників. Наступного року вже більша кількість школярів зголосилася до участі в цьому конкурсі.

Важливе доповнення до основного проекту “СЕРЦЕ” ми відчули тоді, як наша організація розпочала втілювати на тій самій території ще один проект, підтриманий Світовим Банком. Цей проект під назвою “Громадська приймальня з юридичних та економічних питань для сільського населення” став нібито підпроектом проекту “СЕРЦЕ”, оскільки використано ту саму територію, майже той самий задіяний людський ресурс і навіть частину матеріально-фінансових ресурсів. У рамках цього проекту відбувалося системне консультування людей на місцях юристами, які згідно з графіком виїжджали в громади. 

Дуже важливою цільовою групою наших зусиль були місцеві (сільські, міські) та районні депутати. Для них організовувалися тематичні навчальні семінари, а також вони були постійно в нашому інформаційному полі, тобто різна важлива інформація надсилалася персонально або доставлялася нашими адміністраторами МЦРГ. Однак ми не можемо похвалитися значними успіхами в цьому напрямі. Дуже часто є так, що сільськими депутатами люди стали тому, що “більше не було кому”, тобто їх просто записали, а люди автоматично проголосували, а тепер навіть не знають хто їх депутат.

Програма продуктивного кредитування населення передбачала комплексний підхід до справи. Тобто спочатку людей треба навчити робити щось, що може приносити прибуток, відтак допомогти перебороти страх перед невідомим і аж тоді говорити про кредити тим, хто відважився розпочати власну справу. А крім того, ми маємо доброго партнера кредитну спілку “Вигода”.

СТРАТЕГІЧНІ ПЛАНИ РОЗВИТКУ МІСЦЕВИХ ГРОМАД ТА ІНВЕСТИЦІЙНІ ПРОГРАМИ – один із передбачуваних результатів втілення проекту (задуми та процес співпраці з ГО“ІКАР-Україна”) 

Шостим завданням нашого проекту стоїть завдання, втілення якого якоюсь мірою могло би гарантувати закріплення того, що напрацюється в процесі роботи нашого проекту “СЕРЦЕ” протягом 2 років. Адже постає логічне запитання: ваш проект закінчиться, а що далі? А далі мав би бути якийсь комплексний план самостійного розвитку кожної громади і мікрорегіону в цілому. Якраз над тим, щоб кожна громада і мікрорегіон мали стратегічний план розвитку, і повинна була вестися праця в рамках шостого завдання проекту. Для втілення цієї ідеї ми мали доброго партнера в особі консалтингової агенції “ІКАР-Україна”, фахівці якої добре розуміються в питаннях самоврядування та мають досвід розробки різних програм, стратегічних планів, інвестиційних проектів.

Однак повноцінних стратегічних планів не вдалося підготувати, оскільки цей процес виявився складнішим і тривалішим, ніж ми собі уявляли. Але досвід здобули колосальний і готові продовжити працю в цьому напрямі. 

ВИСНОВКИ, ПОБАЖАННЯ, ПОРАДИ з огляду на набутий досвід протягом 10 місяців 

Будь-який досвід стає корисним досвідом для особи чи групи людей лише після того, як знання,  отримані від інших, будуть застосовані в практичних діях. З огляду на специфіку умов кожного окремого випадку ці дії будуть неоднозначні. Оскільки досвід, здобутий при втіленні комплексного проекту розвитку сільських громад, ще не підтверджений як позитивний ні часом ні практикою в інших умовах, то всі висновки чи інші зауваження можна розглядати лише як інформацію для роздумів. Однак спробуємо бути відвертими та самокритичними, зупинившись не тільки на позитивах, але й невдачах, які траплялися за цей короткий період втілення проекту:

План описаний у проектній пропозиції не завжди 100% відповідає реальним передумовам під час втілення. Однак ми намагалися і далі намагатимемось не відходити від плану з  метою забезпечення стабільності та узгодженості в діях великої кількості партнерів, що співпрацюють у проекті. Бюджет проекту, як основний план втілення, є дуже важливим документом, тому варто добре попрацювати, щоб весь логічний ланцюжок втілення завдань перетворити з описового у фінансовий план, який реально працюватиме протягом всього періоду втілення.

Кадровий потенціал – це половина успіху. Якщо при поданні проектів на конкурс до міжнародних чи інших фондів, акцент ставиться на те, аби лиш отримати кошти, а там буде видно, то це є помилкою, бо дуже часто наявність матеріальних чи фінансових ресурсів без відповідних людей нічого не вирішує. Нам у цьому плані поталанило. Однак виконавців на місцях (у громадах) ми шукали довше, ніж планувалося, крім того не всі одразу були готові до виконання поставлених завдань.

Питання мотивації до праці будь-кого, а особливо до праці волонтерської, є предметом дослідження цілих інститутів. У нашому випадку дуже складно втримувати баланс між волонтерською працею Координаційних рад у громадах та частково оплачуваною працею адміністраторів МЦРГ. А побоювання за те, що громаду можуть усунути від проекту, частково змушує місцевих активістів робити те, що необхідно, навіть якщо індивідуальні мотивації є недостатніми.

Складні завдання повинні виконувати підготовлені люди, а окремі – виключно фахівці. Для цього в нас було створено групи експертів за напрямами (юристи, агротехніки), а також залучаються зовнішні експерти та використовується досвід кадрового потенціалу партнерських організацій.

Чітке планування (квартальне, місячне, тижневе і навіть щоденне) – необхідна умова успіху. Звітування – найкращий спосіб контролю та самоконтролю за виконанням завдань. Стратегія має визначатися групою через демократичні процедури, тактичні кроки можуть бути покладені на досвід та творчість у підходах окремих виконавців. У нашому проекті Рада проекту затверджує квартальні плани, базовані на цілісному плані проектної пропозиції. Виконавча група розробляє місячні та тижневі робочі плани. Кожні 2 тижні (1-а і 3-я середа) адміністратори скликають спільну нараду з працівниками центрального офісу, де звітують за попередні 2 тижні та планують на 2 наступні. В кінці робочого тижня (п’ятниця) Голова Правління організації спільно з керівниками всіх проектів, які втілює організація, та керівниками груп експертів засідає годину для узгодження планів на наступний тиждень. А в понеділок виконавча група центрального офісу на великому папері (фліп-чарті) деталізує план на тиждень.

Вирішення будь-яких питань найкраще вдається завдяки залученню широкого кола партнерства, особливо якщо треба залучати досвідчених людей чи якісь матеріальні ресурси тощо. Так само і в громаді варто, щоб будь-яку проблему обговорювали і розв’язували всі, кого ця проблема хоч якимсь чином стосується. В нашому проекті створення так званих фокус-груп стало обов’язковою передумовою підготовки мікропроектів громад.

Якщо не змінити психологію мешканців села, і не тільки села, значить не змінити нічого. Ми тільки починаємо працювати в цьому напрямі і усвідомлюємо, що успіх буде не всюди і не одразу.

До нас можна телефонувати, надсилати листи, зв’язуватись електронною поштою:

вул. Народна, 8, (Народний Дім, км.23), м. Стрий, Львівська обл. 82400

тел.: (03245) 71181 ел. пошта:  shchekun@ukr.net src@ukrpost.net
Галина Луцишин 

РОЗВИТОК ГРОМАДИ ПОЧИНАЄТЬСЯ З МАЛОГО 

Недавно громади – учасники проекту в рамках ПЕРГ   здійснили мікро-проекти „мале диво”, які спрямовані на поліпшення  соціального та економічного середовища,  підвищення рівня життя громад. Мікро-проекти дали змогу краще вивчити ситуацію у громаді і з’ясували, наскільки засвоєні теоретичні аспекти з економічного розвитку громади.  Важливим є і те, що до реалізації мікро-проектів  залучалась широка громадськість, представники місцевої влади та бізнесу Така ініціатива сприяла налагодженню співпраці між різними зацікавленими сторонами у громаді.

Мікро-проекти мали бути втіленими впродовж короткого періоду часу, його результати повинні бути видимими, конкретними та довготривалими і саме тому називались проектами „мале диво”.

Найважливішим питанням у реалізації мікро-проектів було залучення внутрішніх ресурсів громад як у вигляді грошових внесків, так і внесків у вигляді безоплатної праці. У більшості громад люди зневірені у своїх можливостях змінити ситуацію на краще і сподіваються, що усі проблеми вирішить влада. Однак запровадження мікро-проектів дозволило підвищити рівень довіри у громаді, а її членам відчути свою причетність до загальної справи та побачити її конкретні результати. 

Усі проекти були спрямовані на вирішення  нагальних  проблем громад, зокрема, проект громади с. Семенівка, Львівська обл. полягав у відновленні  освітлення на території  села. В рамках проекту було проведено реконструкцію  існуючої  системи вуличного освітлення, затверджено технічну документацію, поінформовано мешканців про графік роботи вуличного освітлення. Не менш важливим є і  мікро-проект с. Вовків, Львівська обл., де організовано систему  вивозу  сміття на території  села, що дало змогу зробити село чистішим та  подолати проблему утворення стихійних сміттєзвалищ.  У с. Худяки, що на Черкащині, громада в рамках мікро-проекту провела  ремонт танцювального майданчика, який  вже більш як десять років перебував у напівзруйнованому стані. Не менш важливим став і мікро-проект  м. Перечина Закарпатської обл., де організовано дозвілля дітей, зокрема, облаштовано кімнату, в якій діти мають змогу займатись  образотворчою діяльністю, художньою ліпкою, конструюванням, вишиванням. У м. Кам’янка, Черкаської обл. в рамках мікро-проекту було електрифіковано центральну вулицю, а в м. Пустомити Львівської обл.  побудовано дашки на автобусних зупинках. 

Детальніше хочемо розповісти про мікро-проект громади села Семенівка, який визнано одним із успішних.  Ми попросили керівника проекту, голову сільської Ради с. Семенівка Віктора Рихліцького розповісти про діяльність їхньої громади.

Звісно, у нашій громаді, як і в більшості сільських громад, багато проблем. Спочатку ми провели опитування серед мешканців села, зокрема, з п’ятсот опитаних триста виявили бажання встановити освітлення на вулицях села. Хоча дана проблема, на перший погляд, не є складною, однак роботи виявилось багато. Ми зібрали кореневу групу, провели обговорення даного питання із  депутатами сільської ради. Спочатку провели ревізію електромережі. Важливим є і те, що до реалізації проекту активно долучились самі  представники громади, серед яких були і спеціалісти, зокрема, і електрики. Особливу допомогу надали Назар Любомир та Зуб Сергій, які є представниками кореневої групи.  Також пішли назустріч громаді і місцеві підприємства, зокрема,  фермерське господарство „Цезар”  посприяло у купівлі  дроту,  придбали 4 електролічильники  та 4 реле часу. Школярі з місцевої школи теж допомагали, зокрема, почистили та пофарбували світильники. Активну допомогу надав також колишній електрик, пенсіонер Батейко Леонід  Павлович. У середньому освітлення  села  в зимовий період  коштує приблизно 45 грн., а у літній період 20 грн.  Також хочу сказати, що цей мікро-проект об’єднав громаду, показав, що навіть за невеликої фінансової допомоги, за підтримки громади, можна зробити багато корисних справ.  Представники сусідніх громад теж зацікавились досвідом проекту Семенівки  і хочуть подібний проект здійснити у своїх громадах. 

За словами члена кореневої групи с. Семенівка Олександри Панкевич, на початковому етапі багато зусиль потрібно було докласти для мобілізації громади, оскільки спочатку люди не вірили, що можна щось зробити. Окрім коштів Проекту економічного розвитку громади, громада також зібрала майже 400 грн. Важливо те, що люди дуже активно взялись за проведення робіт, активно працювали від школярів до пенсіонерів. Ми побачили, що завдяки зусиллям громади можна робити дуже багато – каже О.Панкевич. 

Сьогодні дуже приємно подивитись на вечірню Семенівку, де яскраво світять ліхтарі і приємно прогулятись  вечірніми вулицями. Цей мікро-проект став добрим прикладом та поштовхом до нових дій. Зараз семінівчани працюють над кількома новими проектами, які покликані поліпшити життя громади, і впевнені, що ці проекти будуть успішними, оскільки вже є досвід. 

Підтримані місцеві ініціативи в рамках ПЕРГ насправді стали  „маленьким дивом” і показали, що навіть за невеликої фінансової підтримки у поєднанні зусиль громади та органів місцевої влади та бізнесу можна змінювати життя громади на краще.

Оксана Дюжер, консультантка  з питань  ґендерного розвитку, Керівник проекту «Ольга & Олег»

ҐЕНДЕРНІ АСПЕКТИ ЕКОНОМІЧНОГО РОЗВИТКУ ГРОМАДИ

Економічне процвітання громади та ґендерні питання можуть видатися абсолютно розрізненими поняттями для багатьох людей.  Переважна більшість громадян, особливо в глибинці, про ґендер просто нічого не знають, а багато з тих, хто щось про нього чули, пов’язують це поняття із суто жіночими проблемами.  Та насправді ґендерні відмінності впливають на життя кожного з нас – і чоловіка, і жінки,  і громади, і навіть суспільства в цілому .

ЩО Ж ТАКЕ ҐЕНДЕР?

Поняття “ґендер (з англійської «gender»)  означає суспільну роль, пов’язану з біологічним терміном «стать». Це означає, що існують певні  очікування від поведінки жінок і чоловіків у різних ситуаціях,  хоча вони можуть йти всупереч  їхнім власним бажанням чи реаліям життя. Скажімо, ми очікуємо, що чоловік буде годувальником, а  жінка дбати про дітей.  Навіть із досвіду нашого власного життя і життя наших близьких і знайомих ми переконуємося, що це не завжди так. 

Ґендерний підхід полягає в аналізі ситуації, яким чином суспільні очікування впливають на жінок і чоловіків. Наведу типовий приклад життя української громади перехідного періоду, позначеного болісним становленням ринкових відносин: зростання алкоголізму, психічних розладів серед чоловіків і особливо, удвічі вищий, ніж серед жінок, рівень суїциду (самовбивств) серед представників «сильної» половини суспільства.  Усе це є великою мірою загрозливим наслідком  ґендерної розбалансованості суспільства.  

ЧОМУ ШКІДЛИВІ СТЕРЕОТИПНІ ҐЕНДЕРНІ РОЛІ?

Виявляється, що непорушні уявлення про роль чоловіка як  здобувача матеріальних благ для сім’ї – годувальника родини – бумерангом б’ють по самих чоловіках.  Виходить, що чоловіки, які не знайшли себе в новому конкурентному середовищі і не справляються з нав’язаною їм роллю годувальників, - скажімо втратили роботу або працюють, але заробляють менше, ніж дружина, - такі чоловіки часто втрачають самооцінку і соціальні орієнтири і це може тягнути за собою згадані вже негативні соціальні наслідки. 

Чому в усіх країнах світу чоловіки помирають раніше, ніж жінки? Чи причина полягає в слабшій біології, чи в чомусь іншому, наприклад, у тих самих деструктивних ґендерних ролях? Схоже, що тягар перехідного періоду виявився особливо важким для чоловіків, які помирають у середньому на десять років раніше за жінок. Це одна із найтривожніших проблем охорони здоров’я в Україні.

Стереотипні уявлення про вторинну роль жінки в родині та на ринку праці, особливо в сільській громаді, спричинили не менш несподівані соціальні наслідки. Традиційне та патріархальне ставлення чоловіків до жінок є головною причиною ґендерної нерівності в сільській місцевості. Як наслідок, частка жінок, котрі покидають сільську місцевість, у півтора рази більша, ніж чоловіків. Фактично ми є свідками “відпливу жінок”, мовчазного жіночого бунту. Домашнє господарство в селі, в основному тримається на жіночих плечах. Як підрахували вчені, затрати часу жінок на домашнє господарство у робочі дні майже у 5 разів більші порівняно з затратами сільських чоловіків. 

Багато молодих жінок шукають кращої долі в містах, усе більше жінок, у тому числі жінок середнього віку, виїжджають за кордон. Попит на українських жінок за кордоном є величезним через їхню працьовитість, звичку до будь-якої роботи і низькі ціни. Частина жінок не хочуть повертатися додому, бо на чужині їх цінують за ту роботу, яку вони змушені робити вдома безкоштовно, часто не маючи навіть доброго слова взамін.  

За неофіційними даними,  десь між  п’ятьма і сімома мільйонами українців живуть і працюють нині за кордоном. Майже 60 відсотків серед них – жінки, які трудяться в сім’ях, піклуються про старих і дітей, прибирають, готують. Згідно з соціологічним дослідженням, проведеним у 2002-му році Тернопільським обласним центром зайнятості, жінки віком 30-39 років складають половину тих, хто поїхав працювати за кордон з Тернопільщини.  Як зізнався один із керівників міста, гроші, які ці жінки пересилають додому дорівнюють кільком міським бюджетам!

Звичайно, така ґендерна тенденція впливає на життя громади, передусім, змінюється демографічна ситуація, зростає кількість сімей, де піклування про дітей падає на чоловіків, котрі виявилися неготовими до цього. В деяких областях України, зокрема у Вінницькій, Тернопільській, Кіровоградській та Полтавській вже кілька років діють ґендерні проекти, які приходять на допомогу чоловікам і вчать їх бути гарними татусями і вміти піклуватися про дітей не гірше, ніж мами, які раніше часто самотужки справлялися з цією роллю.

Одним словом, гендерний підхід допомагає нам бачити реальну картину нашого життя. А коли ми живемо з відкритими очима і розуміємо, що відбувається і які причини тих чи інших подій, то нам легше й опанувати ситуацію.  

ЕКОНОМІЧНИЙ ВИМІР ҐЕНДЕРНОЇ НЕРІВНОСТІ 

Ґендерні стереотипи в Україні, так само, як і в інших країнах, вже давно призвели до поділу ринку праці на два: одного для чоловіків, а другого – для жінок. Основна різниця між ними полягає в тому, що ринок праці, де більшість жінки, характеризується нижчим статусом, і, відповідно, нижчим рівнем заробітної плати: заробітна плата жінок у середньому на 30,7 відсотка нижча, ніж заробітна плата чоловіків. Уряд України заявив про свій намір забезпечити  справедливіші умови на ринку праці, визначивши за мету скоротити до 2015 року різницю в оплаті праці вдвічі. На сьогодні, найскладнішою проблемою для уряду є  запровадження таких механізмів, щоб задекларовані в Конституції рівні можливості для чоловіків і жінок стали життєвою реальністю. 

В українському сільському господарстві жінки становлять 85% населення зайнятого в рослинництві і ще більший відсоток серед тих, хто працює в тваринництві.  Що ж стосується тих галузей сільського господарства, де праця дає більший прибуток і вищий соціальний статус, скажімо голова фермерського господарства, то тут жінок приблизно 10%.  

Кілька сотень українських жінок–фермерів об’єдналися в неурядову організацію Спілка сільських жінок України. Ця організація ініціювала перше ґендерне дослідження в галузі приватизації землі. Ось що виявилося: внаслідок земельної реформи в селі Чорнофедорівка Полтавської області, де проводилися дослідження, майже 56% землевласників – жінки, причому переважна більшість з них (66%) жінки похилого віку - пенсіонерки, які не мають ні сил, ні економічних ресурсів для того, щоб скористатися зі своєї землі, а тому здають її в оренду, часто – за безцінь.  Цікаво, що в ролі орендарів виступають, переважно, чоловіки молодого віку. Отож, ґендерний підхід, окрім голої статистики, потребує також ґрунтовного аналізу.

У ЧОМУ ВАЖЛИВІСТЬ ҐЕНДЕРНОЇ РІВНОСТІ? 

Досягнення ґендерної рівності важливе не лише тому, що це вимагається правами людини та демократією, а й тому, що відсутність рівних можливостей жінок і чоловіків гальмує сталий розвиток. До такого висновку дійшло останнє дослідження Програми ООН з ґендерного розвитку України, над яким у ролі редактора - упорядника мені довелося працювати кілька років тому. Безліч фактів у всьому світі свідчать про те, що в разі, коли питання ґендерної рівності ігноруються, сам розвиток перебуває під загрозою. 

Ґендерна рівність є також свідченням наявності чи браку демократії в країні, бо демократія в її повному втіленні вимагає участі всіх громадян – жінок і чоловіків – які мають бути рівно представлені в ухваленні рішень у політичній, економічній, соціальній, культурній сфері, в громадському житті. 

Як кожна громада окремо, так і країна в цілому повинна мати змогу обирати своїх лідерів зі всього загалу громадян, а не лише з числа представників чоловічої половини суспільства.  Адже таким чином вибір збіднюється, а тому й зменшується вірогідність обрати найталановитіших лідерів. Зокрема, нині в  парламенті України працюють народними депутатами 95 відсотків чоловіків і лише 5 відсотків жінок.  Для порівняння, в такій розвиненій демократичній країні, як Швеція, ґендерний баланс у політиці  - 45% жінок і 55% чоловіків, а що стосується міністерських портфелів, то вони діляться між чоловіками і жінками 50/50. Чи випадково тоді, що за рівнем людського розвитку ця північна країна неодноразово очолювала рейтинги ООН як найкраща країна для проживання людей.

Демократія є найважливішою цінністю, яку сповідує міжнародна спільнота і яка стає ще більш важливою в новій Україні, котра поставила за мету свій вступ до Європейського Союзу. Для цього нашій країні доведеться не тільки наблизити свої законодавство до Європейського, але й втілити його на практиці.  Першим кроком на цьому шляху було прийняття в першому читання у січні 2005-го року Закону України “Про забезпечення рівних прав жінок і чоловіків та рівних можливостей їх реалізації”. Але й не чекаючи впровадження закону кожна громада і кожна людина може щодня наближати ґендерну рівність у своєму буденному житті, і це буде кроком не лише до гармонійнішого життя – без конфліктів і насильства – але, безсумнівно, й до економічного поступу.

Галина Луцишин 

АНАЛІЗ ГРАНТОВОЇ ПІДТРИМКИ ЕКОНОМІЧНОГО РОЗВИТКУ ГРОМАДИ 

Підтримка економічного розвитку громад є одним із важливих питань, оскільки більшість місцевих громад, зокрема, на селі, не мають стартового капіталу та достатніх знань. Серед різних методів фінансування економічного розвитку громади  виділяють підтримку у вигляді надання грантів  та мікро позичок. Більшість експертів вважає, що надання грантів стимулює до економічного розвитку громади, однак не забезпечує його сталість та довго терміновість. 

Останнім часом міжнародні донорські організації, які діють в Україні, все активніше звертають увагу на  підтримку вирішення економічних проблем місцевих громад, зокрема, сільських громад.  Більшість програм, які започатковують міжнародні  та вітчизняні донорські організації, мають локальний та фрагментарний характер, і не спрямовані на вирішення  соціально-економічних проблем громад в цілому. 

Ми звернулись до керівника програми Хайфер Проджект Інтернешенл в Україні Віктора Тереса  із проханнм проаналізувати  систему підтримки  економічного розвитку громади  в Україні, наскільки вона є ефективною  та важливою. 

Сільські жителі, не маючи відповідних знань та досвіду,  змушенні розробляти свою стратегію ведення господарств для виживання в жорстких умовах переходу до ринкової економіки. Зниження рівня життя, ріст безробіття, злиденне харчування - ці та багато інших ознак потребуючого суспільства стали поштовхом у 1994 році для початку діяльності програми Хайфер Проджект Інтернешенл в Україні.

За 11 років діяльності було започатковано 29 благодійних проектів із загальним бюджетом близько 2 млн. доларів США. Фундація реалізує свої проекти у Львівській, Закарпатській, Волинській, Івано-Франківській, Рівненській, Тернопільській, Хмельницькій, Вінницькій, Черкаській та Київській областях, а також в Автономній Республіці Крим. На стадії розробки знаходиться ряд проектів для громад у інших областях України. В планах – поширення діяльності на території всієї України. 

Міжнародна Благодійна Фундація „Хайфер Проджект Інтернешенл” (МБФ „ХПІ”) плідно працює над розв’язанням різноманітних завдань, спрямованих на підвищення життєвого рівня сільського населення і підвищення ефективності та прибутковості їх господарств, шляхом надання продуктивної худоби і поширення її в громаді завдяки передачі дару (першого потомства жіночої статі) від сім’ї до сім’ї; покращення племінних та продуктивних якостей великої рогатої худоби; відродження молочного козівництва; розвитку вівчарства, пасічництва, рибництва тощо. Ми допомагаємо селянським родинам, що постраждали від техногенних та стихійних лих, а також здійснюємо проекти, пов’язанні зі збереженням генофонду зникаючих цінних порід тварин. В рамках проектів МБФ „ХПІ” 920 селянських родин безпосередньо отримали допомогу у вигляді високопродуктивних племінних тварин (704 корови, 53 коня, 366 овець, 54 кози та 48 кролів), а також 613 бджолосімей. 

Важливими компонентами кожного проекту є навчання ефективним методам господарювання, навичкам підприємництва, сприяння розвитку сільського зеленого туризму. В проектах створені або обладнані ветеринарні пункти і пункти штучного осіменіння. Надана допомога громадам в окультуренні пасовищ та заготівлі кормів. Закуплене сільськогосподарське обладнання. Створені молокоприймальні пункти та надане високоефективне обладнання для охолодження та визначення якості молока. На базі декількох проектів створені та успішно працюють неприбуткові обслуговуючі кооперативи. Надане сільськогосподарське обладнання використовується громадами на основі розроблених бізнес-планів. 

Одним з показових результатів діяльності МБФ „ХПІ” є сільськогосподарський обслуговуючий кооператив „Стожари”, що знаходиться в селі Завій і створений в ході впровадження проекту „Допомога селянським родинам у розведенні племінної худоби у Калуському районі Івано-Франківської області” (2000 - 2004). В рамках цього проекту громаді села Завій було подаровано 60 племінних нетелів симентальської та української чорно-рябої молочних порід, відкрито пункт штучного осіменіння, закуплено обладнання для охолодження молока і цифровий аналізатор його якості, міні-комбікормовий цех, передано препарати для покращення ветеринарного обслуговування худоби, повноцінні комбікорми, мінеральні добрива та насіння трав для покращення сінокосів. Для учасників проекту, які одержали тварин, були проведені спеціалізовані навчання з ключових принципів ХПІ та основ тваринництва. В результаті діяльності створеного громадою кооперативу „Стожари” було збудовано 2 приміщення для молокоприймальних пунктів та комбікормового цеху, заготовлено 270 тон молока та перероблено 53 тони зернових (за результатами діяльності у 2004 році), придбано трактор Т-25.

Запропонована МБФ „ХПІ” модель соціально-економічного розвитку сільських громад успішно впроваджується на всій території України. Завдяки плануванню розвитку та впровадженню сільськогосподарських проектів, громади-учасники проектів стають економічно більш самостійними, соціально життєздатнішими та краще організованими.

Міжнародний фонд „Хайфер Проджект Інтернешнл” в Україні

Тел.:  (044) 490-76-29
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SUMMARY 
Tony Berezowecki. Community Development: Problems That Require a Solution
The article provides a detailed description of the basis for community economic development, the analysis of notions such as “community”, “community development”, distinctions between community economic development and local development of the community. T. Berezowecki offers models of community development and deals with participatory community development. What the community embarking on the course of its development should have above all is a pivoting idea, training and technical support. In addition, real community development should be managed from within the community. 
Tim Barry. Local Economic Development and Community Economic Development
Dealing with community economic development in Canada, the author analyzes various factors and their impact on community economic development, offers a detailed study of community resources. A balanced approach to local economic development requires the following major components: planning and research, available infrastructure, development of human resources through education, available owned capital, involvement of loan capital, as well as promotional events and sale of products or services. Community economic development has three main components: process and planning, organizational development and enterprises, and projects. 
Bill Pardy. Community Economic Development
Bill Pardy describes how community economic development historically emerged in the Canadian context. The Canadian government became involved in CED support. Among other things, it provided financial support (for example, through development foundations), reviewed its own strategies of regional development to allow for principles which are more in line with community needs. Lately, Canada has seen a sharp increase in the number of educational programs based on CED. Two of these deal with CED process in Ukraine – Simon Fraser University and Concordia. 
Penny Handford.  Social entrepreneurship Combines Social Work, Economic Development, and Development of Business

An interview with Penny Handford, a consultant on social entrepreneurship for the Community Economic Development Project Penny also serves as manager of a social enterprise, assists nonprofit organizations in establishing social enterprises, writing business-plans, searching for the capital. Here, main problems of social enterprises in Canada are analyzed, the activities of Ukrainian and Canadian social enterprises are compared. 
Natalya Ilchenko. Peculiarities of Social Entrepreneurship
The author describes the principles on which social enterprises operate. Any social enterprise is closely connected with nonprofit activities, business with a social purpose, and community economic development. Social entrepreneurship is similar to nonprofit activities inasmuch as it is driven by social goals. On the other hand, a social enterprise intends to make a profit. Social entrepreneurship is also similar to CED because it presupposes an economic enterprise with a social goal which is often managed by the community. 
Bill Pardy. Social Audit

 The article studies main aspects of social accountability and social audit. When activities of community organizations are analyzed, primary focus is on the issues of financial reporting, while other aspects of performance evaluation and responsibility to the community remained unnoticed. To maintain a high level of awareness, knowledge, and ensuing trust among community members, organizations had to carry out analysis of local activities of NGOs, reports and events covered in mass media. Social audit can help organizations to evaluate the outcomes of their activities, report on their achievements, and increase their performance through better-informed management and planning. 

Petro Makovskyi. Credit Unions in the Context of Community Economic Development

 The article covers activities of credit unions in Ukraine and their impact on community economic development. Credit unions are financial cooperatives intended to serve the community. Like any other cooperative business, it is more complex than a private one because it requires the ability to establish relations with virtually the entire community, to be open in doing business, to do business professionally enough to achieve success and development. A credit union in the community is a financial institute which, if properly organized, will serve the community forever and will be useful for an average person and a farmer, a businessman and a small enterprise alike. First of all, any credit union provides financial services to people who are its members. This financial entity is indispensable to create the sense of social comfort in the community.
Anatoliy Rekun. Cooperatives in Ukraine: Past, Present, Future
The article examines the role of cooperatives in community economic development. Although Ukraine has a vast experience in developing cooperatives, today the cooperative movement is picking up rather slowly. Experts point to different reasons, including inadequate legislation. It is generally accepted that a cooperative means a voluntary membership-based association of citizens intending to perform joint economic activities through contribution of their labor and integration of their property contributions. There are different types of cooperatives, for example, service-, supply-, purchase-oriented. Protection of cooperatives’ interests requires that legislation related to cooperative associations is improved at the local, regional, and national level.
Oleksandr Vetrov. Cluster Model as an Effective Tool for Local Economic Development
 The article examines the functioning of clusters as one of the patterns of community economic development. A cluster means the territorial pattern of association of similar and interconnected enterprises and organizations which complement each other and cooperate to create the atmosphere of support and coordination. Clusters increase the productivity of enterprises, boost the rate of innovation, and determine its objectives by creating a foundation for future economic growth, encourage establishment of new enterprises.
Vasyl Shchekun. The Experience of a Pilot Project for Rural Communities in Morshyn Micro-Region: From Inception to Implementation
The article analyzes preconditions for community economic development based on the pilot project of development for rural communities in Morshyn micro-region. The experience of this project may become advantageous for other communities. It is very significant that the community is able to influence the process of economic development, that every issue is solved through the involvement of numerous partners. 
Oksana Dugert. Gender Aspects of Community Economic Development
 The author deals with the issue of influence that gender aspects have on community economic development. For many people, economic well-being of the community and gender issues might appear entirely unconnected concepts. However, gender differences affect the lives of every community member – the man, the woman, the community, even the society as a whole. Gender equality also helps understand whether democracy is adequate or lacking in the country because, when implemented without restrictions, democracy requires participation of all citizens – women and men – who have to be equally represented in decision-making within the political, economic, social, cultural arena, in community life. 
Halyna Lutsyshyn. Community Development: Humble Beginnings
 The article shares experiences of the CED Project participants concerning the implementation of the “Small Miracle” micro-projects. Community initiatives were about improving the social and economic environment, raising the standard of life in the community. They also helped to examine the situation in the community further and revealed how well theoretical aspects of community economic development had been learnt. The implementation of the micro-projects involved general public, representatives of local authorities and businesses. The article provides a more detailed coverage of the outcomes yielded by Semenivka community micro-project, which concerned restoration of lighting on the village streets and which has been recognized to be among the best. 
Halyna Lutsyshyn. Analysis of Financing of Community Economic Development

The article analyzes the issue of financing community economic development based on grant policies of international donor organizations operating in Ukraine. Supporting community economic development is among the most important issues because the majority of local communities, for example, in the countryside, have no starting capital and adequate knowledge.  There is a variety of methods of financing community economic development, including support through provision of grants and micro-loans. Most experts believe that provision of grants stimulates community economic development but does not ensure its sustainability and long-term nature. The text includes comments of coordinators for programs of international donor organizations about the analysis of grant support to community economic development in Ukraine, its effectiveness and importance.
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